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اور ذمہ داریاں
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۔ ہیں
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استقبال کیا ہے؟

، اس وقت تک آپ ک ز الاقوامی تحفظ کی درخواست پر کام کر رہے ہیں و درخواست جب تک حکام بیں

۔ اس میں اس کتابچ   ، اسے استقبال کہا جاتا ہے میں بتائے گئے دہندہ کے طور پر جو مدد ملنے ہے

۔ استقبال کے حقوق اور استقبال کی ذمہ داریاں شامل ہیں

–یشنامیگراورآزادیشہریبرائے محکمہ،داخلہوزارت  ادارہدارذمہکااستقبالیہ،میں ٹلی

ز دارہامجازلئں کےلینز جائزہکادرخواستکیگزینز پناہکیآپ۔ہے پریفیکٹورا تحفظالاقوامیبیں

یٹوریل)کمیشنعلاقانے قائملئں کےمنظوریکی ۔ہے  (کمیشنٹیں

دستخط آپ سے اس بات کی تصدیق اور[ حکام کی وضاحت کرے/رکن ریاست متعلقہ عملہ]عملہ 

۔ اگر کونے   بات واضح نہ طلب کرے گا کہ آپ ئز اس بروسر میں دی گنے معلومات وصول کر لی ہیں

۔توہو  کے عملے سے سوالات پوچھیں

آپ اس ملک میں محفوظ ہیں۔
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دستیابمطابقکےصورتحالکیآپکوآپعملہکامرکزاستقبالیہ،دورانکےقیامکےآپ

گاکرےمطلعمیں بارےکےامداداورخدماتاستقبالیہ

م پر آپ دوسرے اداروں سے معلومات اور مفت مدد بھی مانگ سکتے ہیں۔ اس کتابچے کے اختتا

ان اداروں کی فہرست موجود ہے۔

ورتترجمانایک کرئز چیتباتسےعملےکےمرکزاستقبالیہمیں زبانایسیکیآپپرپڑئز ضز
یہ۔گابتائے یں نہکوکسیباتہونے کہیکیآپترجمان۔ہیں سمجھنے آپجسےگاکرےمددمیں 
۔ہے سکنے جاکیفراہمبھی )بیٹھےدورذریعےکےفونیالائنآن(ریموٹامداد

۔ہیں سکنے جاکیشییے بھیساتھکےحکاممجازدیگرمعلومات

ر ذمہ داریوں کی یہ بروسرر سرحدی پناہ گزینی کے طریقۂ کار کے دوران آپ کے استقبالی حقوق او
ی الاقوامی تحفظ کے لئں درخواست اور سرحدی پناہ گزینی کے ۔ بیں  طریقۂ کار کے وضاحت کرتا ہے

ز میں حاص ل کر سکئے دوران اس پر عمل کرنی کے قواعد کے بارے میں معلومات آپ علیحدہ بروسرر
۔ ہیں

4



ممالک جانے کے قواعد۔+EUپناہ کے لئے اپلائی کرنے اور دیگر 

۔+EUمیں ہیں جو ایک اٹلیاب آپ  ملک ہے
EU+ کے ممالک ہیں:

ز  یا، بیلجیم، بلغاریہ، کروشیا، قی  : رکن ریاستیں 27کی ( EU)یورنی یونیں
ص، چیکیا، آسیر

، یونان، ہنگری، اٹلی، لٹویا، لت گ، ڈنمارک، ایسٹونیا، فن لینڈ، فرانس، جرمنز ھوانیا، لگزمی 
، مالٹا، نیدرلینڈز، پولینڈ، پرتگال، جمہوریہ آئرلینڈ، رومانیہ، سلوواکیا، س ز لووینیا، اسپیں

سویڈن اور

رلینڈ، لخٹنشٹائن، ناروے: دیگر ممالک4 ز آئس لینڈ، سوئیر

!توجہ فرمائیں 

 ذمہ ممالک میں درخواست دہندگان کے استقبال پر ایک جیسے حقوق اور ایک جیسی+EUتمام 

۔  ہیں
داریاں ہونے

۔+EUپناہ کے لئے اپلانے کرئز اور دیگر  ممالک جائز کے حوالے سے قواعد موجود ہیں

ملک میں +EUآپ کو اسی اگر حکام نے آپ کو دوسری ہدایات نہ دی ہوں، تو 

ہے پناہ کے لئے اپلائی کرنے اور اپنی درخواست رجسٹر کرنے کی ضرورت

جہاں آپ سب سے پہلے آئے تھے۔

ملک +EUآپ کے پناہ کی درخواست پر کام کرنے کی ذمہ داری صرف ایک ہی 

پ کی پناہ کریں گے کہ آفیصلہکے حکام ایک طریقہ کار کے تحت اٹلیکی ہے۔

ملک ذمہ دار ہے۔+EUکے درخواست کے لئے کونسا 

ملک +EUحکام کی اجازت کے بغیر کسی دوسرے میں رہنا ہوگا۔ آپ اٹلیآپ کو 

اٹلیے۔چھوڑ کر جانے کی صورت میں منفی نتائج سامنے آئیں گنہیں جا سکتے۔

کو میں آپ کا پناہ گزینی کا طریقۂ کار روک دیا جائے گا اور آپ کی درخواست

زادیٔ نقل واپس لی گئی یا مسترد شدہ تصور کیا جائے گا۔ دیگر ملک میں آپ کی آ

کچھ و حرکت محدود کی جا سکتی ہے یا آپ کو حراست میں لیا جا سکتا ہے، اور

استقبالی خدمات منسوخ کر دی جائیں گی۔
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؟
ے

آپ کہاں ٹھہریں کے

ز  مطابقکےوقوعمحل  کےمرکزاستقبالیہکہجو،کمیشنعلاقانے قائملئں کےمنظوریکیتحفظالاقوامیبیں

ز کیآپآیاکہگاکرےفیصلہیہ،ہے ادارہمجاز پناہپرحدس جائزہکادرخواستکیتحفظالاقوامیبیں

مخصوصایککاآپدورانکےکارطریقہکےگزینز پناہپرسحد۔گاجائے لیاتحتکےکارطریقہکےگزینز 

ی  ۔ہے لازمیرہناپرجگہکردہمتعیں

ی کےجگہاسکوآپ امکاقوانیں  کیآپپرجگہمخصوصاساورہوگاکرنااحٹے
ے

 کیموجودکی
ے

باقاعدکی

۔ہے سکنے جاکیپڑتالجانچسے

یعلاقانے )پریفیکٹوراعلاقانے مجازمطابقکےوقوعمحل  کےمرکزرہائسیر  کہہے لازمیلئں کے (انتظامیہدفیے

قیامکےپآپرجگہمخصوصاسپرطورتحریری،ہوںسمجھنے آپجسے،میں زبانایسیایککوآپوہ

نہفیصلہاورفرائضکےآپ،حقوقکےآپکوآپوہکہہے لازملئں کےان۔کرےآگاہسےفیصلےمتعلقسے

۔کریںمطلعمیں بارےکےنتائجمنفز والےنکلئز میں صورتکیمانئز 

رئز کا حق حاصل کے فیصلے کے خلاف اپیل کمقررہ جگہ پر رہائش اختیار کرئز آپ کو مخصوص 

۔ ہے

یعلاقانے (پریفیکٹوراعلاقانے مجازمطابقکےوقوعمحل  کےمرکزآپ درخواستسے)انتظامیہدفیے

سکئے کریامقاورکہیں لئں کےمدتمحدودایکمیں حالات معمولیغیں آپآیاکہہیں سکئے کر

داورہیں سکئے کربھیمنظورکودرخواستکیآپحکام۔ہیں  درخواستکیآپاگر۔بھیمسیے

د ۔۔ہیں سکئے کردائراپیلخلافکےفیصلےاسآپتو،ہے جانے دیکرمسیے
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آپ کو کیا ملے گا؟

، آپ کے ذ ز الاقوامی تحفظ کی درخواست پر کام کر رہے ہیں انے اور مالی جب تک حکام آپ کی بیں

 
ے

:حالات کے لحاظ سے آپ کو یہ سہولیات ملیں کی

ذانے صحت و صفانے کا •رہائش•
سامان

ے•کھانا• ر کیی

کےروزمرہ کے • لئے پیسےخرچ 
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صحت کی دیکھ بھال کا حق

 کہ آپ کو 
ے
وری صحت کیحکام یقینز بنائیں کے  دیکھ ضی

۔ اس میں مثال کے طور پر ڈاکیر یا نبھال رس سے مل رہی ہے

ز اور دائمی بیماریوں کے لئے مع ، سنگیں ، ڈاکیر کی ملاقاتیں ائئز

 معاونت لکھی گنے دوائیں اور ذہنز صحت کے سلسلے میں 

۔ شامل ہو سکئے ہیں

اگر آپ کسی طبی مسئلے کا شکار ہیں تو عملے کو بتائیں۔

اگر آپ کو کوئی طبی ایمرجنسی ہو یا کوئی چوٹ لگی ہو جس کے لیے فوری علاج کی

ضرورت ہو، تو عملے کو بتائیں۔

کریں گے۔ وہ ایک ڈاکٹر یا نرس آپ کا طبی معائنہ 

د آپ کی صحت کا معائنہ کریں گے اور آپ کی مد

کریں گے۔ وہ آپ کے موجودہ یا ماضی کے 

ی امراض، آپ کے ویکسین کے ریکارڈز اور آپ ک

وہ آپ سے  .ادویات کے بارے میں پوچھ سکتے ہیں

آپ کو لگنے والی چوٹوں، درد، بیماریوں، یا 

تے پریشانیوں کے بارے میں بھی سوال پوچھ سک

ہیں۔
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وریات رکھنی کی صورت میں آپ خصوصی معاونت حا صل خصوصی ضی
۔ کرنی کا حق رکھنے ہیں

:اگر آپ کے ساتھ ایسا ہو تو عملے کو بتائیں 

 ہے •
ے
آپ بیمار ہیں یا آپ کو چوٹ لگ

آپ حاملہ ہیں یا آپ کے حاملہ ہوئز کا امکان ہے •

ورت ہے  • آپ کے گھر والوں کو مخصوص معاونت کی ضز

، آپ کو کم سنانے مثال کے طور پر، آپ زيادہ چل پھر نہیں سکئے )آپ کسی معذوری کے شکار ہیں •

(دیتا ہے یا کم نظر آتا ہے 

، یا آپ• ، آپ کو نیند نہیں آنے اہٹ، پریشان یا الجھن ہونے ہے کو منفز آپ کو ہر وقت گھی 

 ہیں 
خیالات آئے

آپ کو ماضز میں ظلم و ستم یا تشدد کا نشانہ بنایا گيا تھا•

، ی• ، یا کونے آپ کو دھمکی دے رہا ہے ا آپ کو کسی آپ کو ایسا لگتا ہے کہ آپ غیں محفوظ ہیں

، چاہے آپ اس شخص کو جانئے ہوں یا نہیں  سے ڈر لگ رہا ہے

 جا رہے ہیں جو آپ نہیں کرنا چاہ•
 گئے ہیں یا کروائے

نے آپ سے ایسے کام کروائے

 روئے کی وجہ سے خود کو محف•
وظ نہیں سمجھنے آپ اپنز مذہب، اپنز محبت، اپنز لباس یا اپنز

کےرکزماستقبالیہجبہیں سکئے کرحاصلمیں صورتاسیضفامدادخصوض/ماہرانہآپ

وریاتمخصوصکیآپکوعملے ہوعلمکاضز
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ماہر  ،ورکرسوشل)عملہماہرکامرکزاستقبالیہ

:تاکہگاپوچھےسوالات سےآپ (نفسیات

وریاتمخصوصکیآپ• ؛سکےجالیاجائزہکاضی

سیکونلئں کےآپکہسکےجاکیشناختیہ•

۔ہے موزوںزیادہسےسبامدادخصوصی/ماہرانہ

وریاتمخصوصاسے ۔ہے جاتاکہاجائزہکاضی

، جو آپ
ے
 میں مدد کریں کے

جم آپ کو ایسی زبان میں بات کرئز وری ہو تو میے ۔اگر ضز کو سمجھ آئے

ورت ہ و تو اگر آپ کو خصوض معاونت کی ضز

ہ کریں۔سے رابطعملےمرکزاستقبالیہہمیشہ

 جب تک حکام کی خیال میں آپ کو اس کی
ے

 رہے کی
ورت آپ کو یہ معاونت اس وقت تک ملنے  ضز

ہو۔

، نرس، اور ماہر  ۔ تمام ہیں ر سکئے اور ان سے کھل کر بات کہیں کر سکئے بھروسہپر عملےآپ ڈاکیر

گا۔  جائے نہیں ھی بتایا گا، یعنز اسے آپ کی رضامندی کے بغیں کسی کو بجائے رکھا رازدارمعلومات کو 

 اگر آپ کی یا کسی اور کیجائے ضف اسی وقت آپ کی بات کسی اور کو بتانے 
ے

جان کو خطرہ ہو۔کی
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بچوں کے لئے تعلیم کا حق

ے کا سال سے کم عمر کے تمام بچوں کو، چاہے وہ لڑکے ہوں یا لڑکیاں، تعلیم حاصل کرن18

حق ہے۔

انہیں زبان کی کلاسز جیسی معاونت ملے گی

، اٹلی ۔16اور 6میں وری ہے سال کے درمیان تمام بچوں کے لئے اسکول جانا ضز

۔ہیں والدین اپنی بچوں کو اسکول بھیجنی کے ذمہ دار 
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، مزید کون سے حقوق س جگہ جہاں آپ رہائش پذیر ہیں
ُ
آپ کو ا

؟ حاصل ہیں

، کسی کے پاس بھی، جس میں عملہ بھی: رہنی کا حقمحفوظ • شامل ہے
، یا آپ کو نقصان پہنچ ز کرئز ، آپ کی توہیں

 کا حق نہیں آپ کو دھمکائز
ائز

۔ ہے

ہ سال سے کم بچوں یا بہن بھائیوں، یا روزان18اپنی شوہر، بیوی، •
ورت رکھنی والے کسی بالغ رشتہ دار کے  ساتھ رہنی کا دیکھ بھال کی ضی

حق۔

ر آپ کو آپ اگر بالغ ہیں اواپنی رشتہ داروں کے ساتھ رہنی کا حق، •
۔ ورت ہونے ہے روزانہ دیکھ بھال کی ضز

 میں مدد کی انہیں تلاش کرنی اور رابطہ کرنی اگر آپ کو اپنز خاندان سے •
ورت ہو جب آپ کو ان کے بارے میں معلوم نہ ہو کہ وہ کہاں، ضی

۔ ہیں

ز کی ہو، یا کے کسی بھی رکن ئز آپ کو دھمکی دی ہو، آپ کی تعملے• وہیں
آپ کو نقصان پہنچایا ہو۔

۔  بتائیں آپ کو رسمی طور پر شکایت درج کرئز کا طریقہ مرکزاستقبالیہ
ے
کے

حکومنے آپ کسی بھی وقت حکام،  ( UNHCR)گزین پناہبرائے اداروں یا اقوام متحدہ کی ایجنسی غیں

۔ہیں سے مزید معلومات حاصل کر سکئے 
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 تو آپ رسمی طور پر شکایت درج کر سکئے ہیں 
ے

:اگر آپ کو ایسا لگ



، یا اپنز ذمہ داریوں اگر آپ اس مخصوص جگہ پر رہنز کے فیصلے پر عمل نہیں کرئے !توجہ فرمائیں 

، اور آپ کے دوبارہ بھاگ جائز کا خطرہ موجود ہو، تو آپ کو حراس ت میں رکھا جا کو پورا نہیں کرئے

۔ سکتا ہے

تا ہے کسی درخواست دہندہ کو کن حالات میں تحویل میں لیا جا سک

پ کو تحویل میں لینز کا مطلب ہے کہ آ

ور آپ ایک مخصوص جگہ پر رکھا گيا ہے ا

۔ آپ کو بلا رکاوٹ یہاں سے نہیں نکل سکئے 

 پاس تحویل میں لینز کے لئے حکام کے

ز  ۔ انہیں یقیں  چاہنں
ہونا ٹھوس وجہ ہونز

ہیں چاہنں کہ کونے دوسا راستہ موجود ن

۔ حکام فیصلہ کرئز سے پہلے آپ کے ذانے ہے

۔
ے
حالات پر غور کریں کے

:تحویل کی وجوہات، مثال کے طور پر، یہ ہو سکنے ہیں 

کی (  شناختجیسے کہ آپ کی)تحویل کے بغیں آپ کی پناہ کی درخواست کے کچھ اہم حصوں •

تصدیق نہیں کی جا سکنے 

ام نہیں کیا، اور اس بات کا خ•
ورت کا احیے طرہ موجود آپ ئز ایک مخصوص جگہ پر رہنز کی ضز

 
ے
 اور حکام آپ سے رابطہ نہیں کر پائیں کے

ے
ہو کہ آپ دوبارہ بھاگ جائیں کے

، ملک لے جائز کا فیصلہ مل گیا ہے +EUآپ کو آپ کی پناہ کی درخواست پر کام کرئز کی ذمہ دار •

اور وہاں جائز سے پہلے آپ کے بھاگئز کا خطرہ موجود ہے 

۔• آپ کی وجہ سے سلامنے کو خطرہ ہے

۔ آپ مف  کی صورت میں آپ فیصلے کو اپیل کر سکئے ہیں
ت قانونز مدد اور تحویل میں لئے جائز

۔  کی درخواست کر سکئے ہیں
ے

نمائندکی
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؟ استقبال پر آپ کی ذمہ داریاں کیا ہیں

۔ ورت ہے نیچے کچھ ذمہ داریاں لکھی گنے ہیں جنہیں آپ کو پورا کرنی کی ضی

ز کی پابندی کریں۔ اس ملک کے قوانیں

۔  +EUمیں رہیں اور حکام کی اجازت کے بغیں کسی دوسی اٹلی ملک نہ جائیں

، وہاں سے اجازت کے بغیں کہیں  ۔آپ کو حکام ئز جہاں ٹھہرئز کے لئے کہا ہے نہ جائیں

حکام کے ساتھ مکمل تعاون کریں اور ان کی ہدایات پر عمل کریں۔

ام کریں۔ ، وہاں کے قواعد کا احیے  ہیں
آپ جہاں ٹھہرے ہوئے

ام کریں۔ دوسے رہائشیوں، عملے اور دیگر افراد کا احیے

اپنز کوعملےکےمرکزاستقبالیہساتھساتھکےپریفیکٹورا،)کوارٹرزہیڈپولیس (کویستورا
سےآپوقتبھیکسیوہتاکہ،کریںفراہم (ایڈریسمیلای،نمی  فون)معلوماتکیرابطہ
سکیں کررابطہ
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 تو کیا ہوگا؟
ے

اگر آپ اپنی ذمہ داریاں پوری نہیں کريں کے

 اورپریفیکٹورا
ے
ہو سکتا ہے آپ کے حالات کا جائزہ لیں کے

کر دیں۔کہ وہ کسی قسم کی معاونت کو ختم کر دیں یا کم

 اور تائیں بحکام آپ کو اس فیصلے کے بارے میں لکھ کر 
ے
کے

م یا کم کر معاونت ختکونسیکو گہبتائیں ساتھ یہ بھی 

۔  جائے دی 
ے

کی

!فرمائیں توجہ 

:، مثال کے طور پر، اگرآپ کو اس صورت میں کم معاونت مل سکنے ہے 

 ہیں جہاں حکام ئز آپ کو رہنز ک•
س مخصوص جگہ سے چلے جائے

ُ
۔آپ بغیں اجازت ا ا کہا ہے

آپ حکام کے ساتھ تعاون نہیں کرئے •

آپ اپنز مالی وسائل کے بارے میں جھوٹ بولنے ہیں •

، وہاں کے قواعد کی پابندی نہیں کرئے •  ہیں
آپ جہاں ٹھہرے ہوئے

یج دیا جاتا ہے آپ اس ملک کو اجازت کے بغیں چھوڑ دینے ہیں اور آپ کو دوبارہ اس ملک واپس بھ•

، اور آپ وہ ملک چھوڑ چکے ہیں +EUآپ ئز پہلے ہی کسی • ۔ملک میں پناہ کی درخواست دی ہے

 حتمیپرطورسابقہئز آپ•
ے

دکی کیگزینز پناہبعدکےکرئز حاصل (ریجیکشنڈیفینیٹو)مسیے

۔ہوگیادیادےقرارقبولناقابل  اسےاور،ہوکیدائردرخواستننے ایک

اگر ہے آپ کو ملئی والی معاونت اس صورت میں ختم ہو سکنے 

 ہیں 
 یا انہیں ڈرائے دھمکائے

، یا اگر آپ بار آپ دوسوں پر تشدد کرئے

ز طریقے سے اپنز رہائش کے قواعد کو ت ۔ اس بار اور سنگیں  ہیں
وڑئے

۔صورت میں ہو سکتا ہے کہ پولیس کو بھی بلایا جائے 
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ابندیوں کی اگر آپ مخصوص جگہ پر رہائش اختیار کرئز کی ذمہ داری اور عائد کردہ پ!توجہ فرمائیں 

، اور حکام کو یہ اندیشہ ہو کہ آپ دوبارہ فرار ہو سکئے ہیں تو
:تعمیل نہیں کرئے

آپ کو حراست میں رکھا جا سکتا ہے -

د شدہ آپ کا پناہ گزینز کا طریقۂ کار روک دیا جائے گا اور آپ کی درخواست کو واپس لی گ- نے یا مسیے

ز الاقوامی تحفظ کے درخواست دہندہ کےسمجھا جائے گا۔ طور پر اپنا اس کا مطلب ہے کہ آپ بیں

۔ اسٹیٹس اور اس سے وابستہ تمام حقوق کھو سکئے ہیں

اٹلی
 دوسرا 

ے
+EUکوئ

ملک
:میں اٹلی

ک دیا آپ کا پناہ گزینز کا طریقۂ کار رو•

س لی جائے گا اور آپ کی درخواست کو واپ

د شدہ سمجھا جائے گ ا۔گنے یا مسیے

:ملک میں جہاں آپ بغٹں اجازت گئے تھے+EUاس 

ے آپ ہو سکتا ہے کہ حکام آپ کو اسی ملک واپس بھیجنے کا فیصلہ کریں جہاں س•

بغیر اجازت نکلے تھے

 کچھ حقوق ختم ہو حکام کی طرف سے واپس بھیچ  جائز کے متعلق فیصلہ ملئے ہی، آپ کے

، جیسے کہ
ے
:    جائیں کے

  آپ کو •
ے

کنے سہولیات اور کنے قسم کی معاونتیں نہیں ملیں کی

  آپ کو •
ے

 کی اجازت نہیں ہوکی
ی
کام کرن

کت کرنی کیآپ کو • ۔  زبان کے کورسری یا ننے مہارتوں کے کورسری میں سرر
ے

 اجازت نہیں ہوکی
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ملک جانے ہیں تو + EUاگر آپ حکام کی اجازت کے بغٹں کسی دوسرے 
کیا ہوگا؟



آپ حکام کے فیصلے کو اپیل کر سکئے ہیں 

ہندہ آپ بطور درخواست دپریفیکٹورااگر 

 ہیں اور کے حقوق کم کرئز کا فیصلہ کر
ئے

، تو آپ سمجھنے ہیں کہ فیصلہ غلط ہے 

۔یں فیصلے کو اپیل کر سکئے ہآپ 

:ہیں سکئے کردائرپیلاسامئز کےعدالتانتظامیعلاقانے آپتوہے کرنے فیصلہیہپریفیکٹورااگر

 یا اسے ختم کیا ج•
ے

ائے گاآپ کو ملئز والی استقبال کی معاونت میں کمی کی جائے کی

ر باہر آپ کی اس درخواست کو منظور نہ کرنا کہ آپ مخصوص مقررہ جگہ سے عارضز طور پ•

 کی اجازت حاصل کر سکیں 
جائز

آپ کو ایک مخصوص مقررہ جگہ پر ہی رہائش اختیار کرنا لازم ہے •

:یں ہسکئے کردائراپیلسامئز کےججمجازآپتوہے کرنے فیصلہیہپولیساگر

کارکھنز میں حراستکوآپ

کچھ ملگ گئے تھے، اور وہاں جا کر آپ کے استقبال کے+EUاگر آپ حکام کی اجازت کے بغیں کسی 

۔ ، تو آپ اس ملک میں اس فیصلے کو اپیل کر سکئے ہیں حقوق ختم ہو گئے ہیں
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کوداداماستقبالیہکردہفراہمکوآپسےوجہکیحالات کردہبیانپر 16صفحہپریفیکٹورااگر

 رہیں لحاصحقوقمخصوصکوآپبھیتب،ہے کرنے فیصلہکاکرئز منسوخیاکرئز کم
ے
۔کے

 سکیں واکرمعائنہسےنرسیاڈاکیر آپ،مطابقکےفیصلوںکےحکام،پرطورکےمثال
ے
طن  ،کے

 سکیں کرحاصلامداد
ے
سکیں کرلحاصجگہکیسوئز اورمددکچھلئں کےلباساورخوراک،کے

 
ے
۔کے

وریاتکیآپاورصورتحالذانے کیآپنوعیتکیامداد  منحصرپرضز
ے

ہوکی

ال کی معاونت ملک کے حکام، جہاں آپ بغیں اجازت گئے تھے، آپ کو ملئز والی استقب+EUاگر اس 

وریات کی بنیاد پر  ہیں تو آپ کے ذانے حالات اور ضز
فیصلہ کیا جائے گا کہ آپ بند کرئز کا فیصلہ کرئے

۔
ے
کو کونسی معاونتیں ملنے رہیں کے

 مدد مل سکنے ہے 
ی

آپ کو قانوئ

محدودکوقحقوکےاستقبالیہاپنز سامئز کےججآپاگر

چاہنے کرنائردااپیلخلافکےفیصلےکےحکامکےکرئز 

 اورامدادقانونز مفتکوآپتو،ہیں 
ے

ہولحاصنمائندکی

طیکہ،ہے سکنے  نہوسائلمعاسیر کافز پاسکےآپبشر

۔ہونہبنیادئ  پرطورواضحدرخواستکیآپاورہوں

 حاصلمددکیوکیلایککوآپکہہے یہمطلبکااس
ے

امدادانونز قسامئز کےججوکلاء۔ہوکی

۔ہیں ہوئے آزادسےججاورحکاموہاورہیں کرئے دفاعکامفاداتکےآپ،ہیں کرئے فراہم

ہیں سکئے کررجوعبھیسےوکیلیامشیں قانونز کسیپرخرچ  اپنز آپ

کرئز دائریلاپخلافکےفیصلےکسیکوآپعملہکامرکزاستقبالیہ

۔گاکرےمطلعمیں بارےکےطریقے کے

 اورامدادقانونز مفتدستیابآپ
ے

کےاتمعلوممزیدسمیتنمائندکی

آرسیایچاینیویا (NGOs)تنظیموںسکاریغیں ،حکامہمیشہلئں 

(UNHCR) ۔ہیں سکئے کررجوعسے
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پچھلا کور

یق نہیں یہ کتابچہ صرف معلوماتی مقاصد کے لئے تیار کیا گیا ہے۔ اس سے اپنے آپ میں حقوق یا ذمہ داریاں تخل
نے صرف EUAAنے اس مواد کا مرکزی حصہ فراہم کیا ہے، اور ( EUAA)ہوتیں۔ یورپی یونین ایجنسی برائے پناہ 

EU کی رکن ریاستوں کو اس کی نقل بنانے اور اسے تبدیل کرنے کی اجازت دی ہے۔EUAA یورپی یونین کی رکن ،
درست ریاستوں یا کسی بھی ذمہ دار تھرڈ پارٹی کی طرف سے اس کتابچے میں شامل کی جانے والی معلومات کے

ول نہیں ہونے، مشمولات، مکمل ہونے، قانونی طور پر درست ہونے، یا معتبر ہونے کے سلسلے میں کوئی ذمہ داری قب
کی طرف سے اقدام کرنے والا کوئی شخص اس کتابچے میں موجود معلومات EUAAاور نہ ہی EUAAکرتا۔ نہ تو 

کے کسی بھی استعمال کا ذمہ دار ہے۔

2025یورپی یونین ایجنسی برائے پناہ، © 
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