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!"ගැ%ම යන) *ම+ද?

බලධා%& ඔෙ) ජාත,&තර ආර/ෂාව සඳහා වන අය89පත ප%/ෂා කරන ෙත/ ඔබ <=
>?න අතර@ර අය89කAෙවB ෙලස ඔබට ලැෙබන සහාය EFගැHම ෙJ. ෙමම KLතර
පMකාෙJ පැහැNO කර ඇQ EFගැHෙ9 අRS& සහ වගT9 එයට ඇ@ළW ෙJ.

ඉතාOෙYZ, ඔබෙ[ ෙ\ශපාලන <කවරණ අය89පත ප%/ෂා _%ම සඳහා වන `>
බලධාaයා ව&ෙ&—අභ,&තර කටයc@ අමාත,ාංශෙY >Ke `දහස සහආගමන කටයc@

EFබඳ ෙදපාgතෙ9&@ව සහ hාෙ\iය රජෙY කාgයාලය යටෙW jයාWමක වන—
EFගැHෙ9 කටයc@ භාර අkකාaයR.

ෙමම KLතර පMකාෙJ ඇQ ෙතාර@A ඔබට ලැබcl බව තහවcA කර අWස& කරන ෙලස කාgය
මmඩලය ඔෙබ& ඉeලා >?නc ඇත. යම/ පැහැNO නැWන9 o කාgය මmඩලෙය& hpන අස&න.

ඔබ ෙමම රට 2ළ ආර+5ත7.
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ඔබ නැව& '(න කාලය -ළ, සාමා1ක රටට අදාළ කා6ය ම7ඩලය ඔෙ: ත<<වය
අන=ව ඔබට ලබා ගත හැ@ ABගැCෙD ෙEවාවF සහ සහාය ABබඳව ඔබට දැන=D ෙදන=

ඇත. 

ඔබට ෙවන< සංJධානවLF ෙතාර-M සහ උපකාර ෙනාPෙQ ඉQලා '(ය හැ@ය. ෙමම
JEතර පSකාව අවසානෙT ඔබට සංJධාන ලැUE-වV ෙසායාගත හැ@ය.

අවශX Jෙටක, ඔබට වැටෙහන භාෂාව@F කා6ය ම7ඩලය සමඟ සF\ෙ]දනය
@^මට භාෂණ ප&ව(තකෙය- ඔබට සහාය වන= ඇත. ප_ව6තකයා ඔබ පවසන @'වV

ෙවන< @'ෙව` සමඟ ෙබදා ෙනාගන= ඇත. [JකQප: භාෂා ප_ව6තනය aරEථව ලබා
ෙදFෙF ද යFන සාමා1ක රටට තවaරට< \cdත දැVJය හැ@ය.]

ෙමම ෙතාර-M ෙවන< \' බලධා^F සමඟ ද හ=වමාM කර ගත හැ@ය.: අදාළ
බලධා^F අතර ෙතාර-M ෙබදා ගFනා බව සාමා1ක රටට සඳහF @^මට අවශX නD, 
ඔව=Fට අදාළ වාකX ඛ7ඩය එV කළ හැ@ය.]  
.කවරණ0යාප1පා1ය සහ අන6ගමනය කළ ය6: ;< =>බඳ ව ෙතාර:A ඔබට ෙවD
ෙවD EFතර පGකාවHD ෙසායාගත හැJ වන6 ඇත.  
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ඔබ දැ% ඉතා)ෙ+ , -.න අතර, එය EU රට5. 
EU+ රටව7 ව%ෙ%:

ය"ෙරෝ&ය සංගමෙ+ (EU) සාමා-ක රටව1 27: ඔ34යාව, ෙබ1-යම, බ1ෙ67යාව, 
ෙ8ාඒ:යාව, ස;<සය, ෙච>යාව, ෙඩ@මාAකය, එ3ෙතෝDයාව, E@ල@තය, <ංශය, 
ජAමDය, IJය, හංෙ67යාව, ඉතාMය, ලැOPයාව, MQෙRDයාව, ලSසTබA6, 
ෙමෝ1ටාව, ෙනදAල@තය, ෙපෝල@තය, පෘQගාලය, අයAල@ත ජනරජය, ZෙTDයාව, 
3ෙලෝවැ>යාව, 3ෙලෝෙRDයාව, 3පා[ඤය, 3]ඩනය සහ

අෙන^_ රටව1 4: අ;3ල@තය, `aට@3ට;@, ෙනෝAෙR, 3POසAල@තය.

අවධානය 9:ස<!
Jයbම EU+ රටවල අයcTකZව@ට සමාන deගැfෙT අ;g@ සහ වගhT ඇත. 
jකවරණය සඳහා අයcT >mම සහ අෙන^_ EU+ රටවලට ගම@ >mම සTබ@ධව fo
පවg.

බලධාm@ ඔබට ෙවන_ ආකාරය>@ දැන"T c@ෙ@ නT qස, ඔබ ම>)% ම
පැ@: EU+ රෙට, Aකවරණය සඳහා අයFG කර ඔෙH අයFGපත
)යාපIංK කළ ය>Mය.

ඔෙH Aකවරණ අයFGපත පNOෂා 5Nම සඳහා වග5ව ය>RෙR එO EU+
රටO පම:. ඉතා)ෙ+බලධාm@ ඔෙr jකවරණ අයcTපත සඳහා

වග>ව ය"Q EU රට gරණය >mමට sයාපtපාtයS අන"ගමනය කරන"
ඇත.

ඔබ ඉතා)යMළ AS -.ය ය>Mය. බලධාN%ෙU අවසරය5% ෙතාරව
ඔබට ෙවනR EU+ රටකට ගම% කළ ඉතා)යQළ ඔෙr jකවරණ
sයාපtපාtය නතර Pය හැ>ය. අෙනS රට Qළ ඔෙr ගම@ >mෙT
Dදහස vමා Pය හැ> අතර ඇතැT deගැfෙT ෙ3වා අවලංw ෙකෙරන"

ඇත. 
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ඔබට ලැෙබ'ෙ' ෙමානවාද?

බලධා%& ජාත)&තර ආර,ෂාව සඳහා වන ඔෙ5 අය89පත ප%,ෂා කරන අතර, ඔෙ5
පු=ග?ක සහ මAල) තBBවය මත පදන9 ව, ඔබට පහත ෙ= ලැෙබනF ඇත:

• නවාතැ& • පු=ග?ක සHපාර,ෂක
IJපාදන

• ආහාර • ඇK9 පැළK9

•ෛදIක Nයද9 සඳහා මFදO

ඔෙ5 පු=ග?ක සහ මAල) තBBවය වඩා ෙහාQ& අවෙබෝධකර ගැHම සඳහා
බලධා%& ඔෙබ& STන අසනF ඇත.
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ෙසෟඛ% ෙ&වා සඳහා අ,-ය

ඔබට අවශ% ෙසෟඛ% ෙ&වාව ඔබට ලැෙබන බවට

බලධා+, සහ/ක වන1 ඇත. ෙමයට උදාහරණය: ෙලස
ෙහ;යක ෙහෝෛවද>වරෙය? හම1@ම, දAB ෙරෝග

සහ Dද,ගත තEවය, සඳහා ප+:ෂාව, ෛවද>වරෙය?
IJ, Dයම කරන ලද ඖෂධ සහ මානJක ෙසෟඛ> සහාය

ඇNළE Iය හැPය.

ඔබට ෛවද% ගැට7ව8 -ෙ9 න;, කා=ය ම?ඩලයට පවසCන. 
ඔබට හ;J ෛවද> ආධාර ෙහෝ හ;J R/කාර අවශ> Nවාලය: ඇEනU, කාVය
මWඩලයට පවස,න ෙහෝ හ;J අවYථා අංකය වන 112 ට ෙනා\ෙ] අමත,න.  

ඔබට ෙහ;යක ෙහෝෛවද>වරෙය? සමඟ
ෛවද> ප+_ණයකට සහභාa @මට JbIය

හැPය. ඔව1, ඔෙc ෙසෟඛ>ය deබඳව ප+:ෂා
කර ඔබට සහාය වන1 ඇත. ඔව1, ඔෙබ,
වVතමාන ෙහෝ අfත ෙරෝග, ඔෙc
එ,නE වාVතා සහ ඔබ ග,නා ඕනෑම

ඖෂධය: deබඳව Rjන ඇJය හැPය. ඔබට
ඇ/ Iය හැP ඕනෑම Nවාලය:, ෙkදනාව:, 
තEEවය: ෙහෝ කරදර deබඳව ද ඔව1,

ඔෙබ, ඇJය හැPය.
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ඔබට $ෙ&ෂ අවශ+තා .ෙ/ න1, $ෙ&2ත සහාය ලබා ගැ9මට ඔබට අ;.ය< ඇත.

කා#ය ම&ඩලයට ද+ව+න:
• ඔබ අස2ප ෙහෝ7වාල ලබා 89 න:

• ඔබ ගැ=ෙගන 89 න: ගැ=ෙගන 8>ය හැ? න:

• ඔබට @ෙABත සහාය අවශE පවFෙG සාමාHකය+ 89 න:

• ඔබට ආබාධ Kෙ= න: (උදාහරණයO ෙලස, PQත සංචලනය, Tවණාබාධ, 
දෘශEාබාVත Wම) 

• ඔබට Xර+තරෙය+ YකO, කනZසGලO දැෙනනවා න:, ඔබට Xදාගත ෙනාහැ? න:

ෙහෝඔබට සෘණා[මක 87@\ Kෙ= න:

• ඔබ අ]ත ^ච&ඩ[වෙය+ ෙහෝවධ_ංසාව\+ `ඩා @aනවා න:

• ඔබට අනාරOBත බවO, ත#ජනා[මක බවO දැෙ+ න: ෙහෝයෙමcට, 
ආග+7කෙයcට ෙහෝඔබද+නා පුeගලෙයcට පවා fයන:

• ඔබට ?gමට අවශE නැK ෙeවG ?gමට ඔබට බල කර Kෙ= න: ෙහෝබල
කර+ෙ+ න:

• ඔෙ=ඇද_Gල, ඔබආදරයකරන අය, ඔබ අaන පළaනආකාරය ෙහෝහැ8ෙරන
ආකාරයXසා ඔබට අනාරOBතබවO දැෙ+ න:.

• ඔබ වයස අවFjY 18 ට අඩF න: සහ ඔබ පැQkෙl ඔෙ= ෙදමාmය+ ෙනාමැKව, 
තXවම ෙහෝ පවFෙG අෙනc[ සාමාHකය+ සමඟ න:

@ෙABත සහාය ලබා oය හැOෙO සාමාHක රටට අදාළ කා#ය ම&ඩලය _ කා#ය
ම&ඩලය ඔෙ= @ෙAෂ අවශEතා mqබඳව ද+නා @ට පමk. 
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!ෙ#$ත සහාය ලබා ගැ.මට ඇ2 අ42ය 2/2 වන ෙකාටස

• ඔෙ9 !ෙ#ෂ අවශ<තා !=#චය ?@මට

• ඔබට වඩාBම සCDසC Eමන !ෙ#$ත සහාය ද යGන
හHනා ගැ.මට

!ෙ#$ත කාIය මJඩලය ඔෙබG K#න අසනC ඇත]. 

ෙමය !ෙ#ෂ අවශ<තා LMබඳ ව අවදානO තPෙQRවP
ෙලස හැSGෙT.

අවශ< නO, ඔබට වැටෙහන භාෂාව?G සG=ෙTදනය ?@මට පWවIතකෙයE ඔබට
උපකාර කරනC ඇත. 

ඔබව !ෙ#$ත ආධාරක ෙQවාවG ෙවත ෙයාමC කළ හැ?ය.ක]ප : සාමා^ක රටට සපයනC
ලබන !ෙ#$ත සහාය ආකාරය එP කළ හැ?ය]

ඔබට !ෙ#$ත සහාය අවශ< නO, සෑම
$ටම & කා)ය ම+ඩලය ස.බ0ධ
කරග0න.

බලධා@G ඔබට අවශ<තාවයP ඇතැ4 සලකන තාP ක] ඔබට ෙමම සහාය ලැෙබනC ඇත.

ඔබටෛවද<වරයා, ෙහaය සහ !ෙ#$ත කාIය මJඩලය [උදාහරණ ෙලස සමාජ ෙQවක4G, 
මෙනෝ!ද<ාඥ4G වැ= කාIය මJඩලය !#වාස කළ හැ? අතර ඔවCG සමඟ =දහෙQ කතා
කළ හැ?ය. gයhම ෙතාරiR රහgගතව තබා ගනC ඇත, එනO ඔෙ9 එකඟතාවය?G ෙතාරව
ඒවා අG අය සමඟ ෙබදා ෙනාගනC ඇත.  

එය එෙQ ෙනාවGෙG ඔෙ9 ෙහෝ ෙවනB ෙකෙනEෙk l!තය අවදානමට ලPව ඇ2 අවQථාවක
පමn.
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ද"ව$ට අධ(ාපනයටඇ. අ/.ය

වයස අව%&' 18 ට අඩ% *ය+ම ළම%.ට, /01 ළම%.ට සහ ගැහැ5 ළම%.ට අධ7ාපනය
ලැ<ෙ> අ?@ය ඇත. 

. ඔව%.ට භාෂා ප.@ වැF සහාය ලැෙබන% ඇත. 

[HකJපඉතාLෙMN, වයස අව%&' 6 සහ 16 අතර වයෙP පස%වන බාලවයPක&ව. පාසJ
යා ය%Qය.

ෙදමා2ය$ට තම ද"ව$ පාස5 යැ7ම සඳහා වග;ම<ඇත. 
ඉතා>ෙ?@, වයස අවA"B 6 සහ 16 අතර වයෙD පසAවන බාලවයDක"ව$ පාස5 යා
යAHය.
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!"යාවක'රත *මටඇ. අ0.ය

ඔෙ# ත%%වය අන*ව,ඉතා-ය . ජාත01තර ආර4ෂාව සඳහා ඔෙ# අය9:පත -යාප<ං>
?@ෙම1 මාස 3 කට පස*ව ඔබට E?යාවක Fරත Gෙ: අHIය ලැLය හැ?ය.

කාMය මNඩලය ඉතා-ය . අදාළ වන RI STබඳ ව ඔබට දැන*: ෙදන* ඇත.

ඇතැ: ව0IෙMක ඇත, උදාහරණය4 ෙලස ඔබ බලධා@1 සමඟ සහෙයෝගෙය1
කටය*\ ෙනාකර1ෙ1 න: ඔබට E?යාවක Fරත Gමට අවසර ෙනාලැෙ#

සහ අවශ0 ප^< ෙවන_ කළ හැ?] ඔබ E?යාවක Fරත ව1ෙ1 න: සහ ඔබ
STගැRෙ: මධ0_ථානයක නැවa bc1ෙ1 න: ෙහෝ පුeග-ක නවාතැ1පලක නැවa

bfමට මgල0 hමනාව4 ලබ1ෙ1 න:, ඔබට ඔෙ# නවාතැ1 සඳහා අMධ වශෙය1
ෙගGමට b9iය හැ?ය.

16 ට අඩ* bයjම S^k සහ ගැහැl ළමH1ට E?යාවක
Fර% Gමට අවසර නැත.
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භාෂා පාඨමාලා සහ වෘ,-ය පුහ01ව

ඔෙ# ත%%වය අන*ව, බලධා/0 ඔෙබ0 පහත ඒවාට සහභා7 වන ෙලස ඉ9ලා :;ය හැ=ය:  
• භාෂා පාඨමාලා,  
• ඔබ Aව% වන සමාජය CDබඳ ව වන පාඨමාලා (FG, /G සහ සංIකෘGය)

ඔබට පහත ඒවාට සහභා7 Lය හැ=ය: 
• නව Mසලතා ඉෙගFම සඳහා වන පාඨමාලා (වෘ%Oය පුහ*Qව).

ෙමම පාඨමාලා CDබඳව සහ ඒවා ආරTභ කළ හැVෙV කවදාද ය0න CDබඳව කාXය
මYඩලය ඔබට දැන*T ෙදන* ඇත.
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ඔබ ජාත&'තරආර*ෂාව සඳහා අය23ක5ෙව7බව සඳහ'කරන ෙ9ඛනය

ෙ"ශපාලන (කවරණ අය/0පත2 සඳහා] ෙලස හැ78ෙවන 9ල
ෙ:ඛනය2 ඔබට ලැෙබන? ඇA අතර එC ඔබ ජාතE8තර ආර2ෂාව
සඳහා අය/0කHෙවI බව සඳහ8 ෙJ. ෙමම ෙ:ඛනෙL ඔෙM නම සහ
පු"ගPක දRත සඳහ8 වන? ඇත. ඔබ එය සැමSටම ඔබ සමඟ (ෙගන
යා ය?Uය. 
ෙමය සංචාරක ෙ:ඛනය2 ෙනාෙJ. 

ෙමම ෙ:ඛනය 9IR කළ Yනය ද2වන අතර ඔෙM සරණාගත Z[ගැ\ෙ0 ]යා ප^පා^ය
9_`තවම අවස8 වන ෙත2 එය අaR කළ හැbය; ඔෙM සරණාගත අය/0පත
පැහැYPවම පදන0 SරCත ෙනාෙJ න0, එය ඔබට ජාAක ෙසෟඛE ෙdවෙL PයාපYං`
eමට සහ ක0කH ෙරfලාg වලට අන?hලව වැඩ bjමට ඉඩ සලසl.

අවධානය <=ස>! එය නැA කර ෙනාගැ\මට සහ ෙවන අෙයIට එය ලබා ෙනාmමට වගබලා ග8න. 

ඔබ නැව@ AB'ෙ' ෙකාෙCද?

බලධාj8 ඔබ නැවo g^න dථානය ඔබට පවසන? ඇA අතර ෙකා8ෙ"g පැහැYP කරන? ඇත.

ජාතE8තර ආර2ෂාව සඳහා වන ඔෙM අය/0පත පj2ෂා කරන අතරUර ඔබ නැවo g^න
dථානය ෙබාෙහෝසාධක මත රඳා පවo. 
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ඔබ නැව& '()ෙ) ෙකාෙ-ද? 2 වන ෙකාටස

ඔබ ෙකාතැනක නැව* +,ය., ඔබට පහත අ3*4ඇත: 

• ස7ර9:ත ව4න: කා1ය ම4ඩලය ඇ89 :'ෙව;ට ඔබට
ත1ජනය :>මට, අපහාස :>මට ෙහෝහාC :>මට අවසර
නැත

• ඔෙ; සැ<යා, =>ඳ, දAව4 සහ වයස අව7AB 18 ට අඩ7
සෙහෝදර සෙහෝද>ය4 සමඟ ෙහෝෛදHක Iකවරණය
අවශL වැMN,ඥාPෙයQ සමඟ නැව* +,4න

• ඔබෛදCකFකවරණය අවශI වැJK(ෙය; නL, ඔෙ;
ඥා*4 සමඟ නැව* +,4න.

• ඔෙM පවNෙO අය සමඟ ස4HෙRදනය STමට සහ ඔව74 +,න
Uථානය ඔබ ෙනාද4ෙ4 නW, ඔව74 ෙසායා ගැYමට උපකාර ලබා
ග)න. 

ඔබ ෙමෙU Z[වාස කර4ෙ4 නW, ඔබට Z\ම. පැ<]^ල9 කළ හැSය:

• කා1ය ම4ඩලෙS :'ෙව; ඔබට ත1ජනය, අපහාස ෙහෝහාC
'T කර ඇත. 

UVමW පැXYOලZ 'T කරන ආකාරය බලධා>) ඔබට ද)වනN ඇත.  
ඔබට සැමUටම බලධා>)ෙග), රාජI ෙනාවන සංUධානව^) ෙහෝඑZසW ජා&)ෙ`

සරණාගතa) bcබඳ මහ ෙකාමසාef කා1යාලෙය) (UNHCR) වැJTර ෙතාර8g ඉOලා
'(ය හැ:ය.
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ඔබ නැව& '()ෙ) ෙකාෙ-ද?

බලධා%& ඔබ (මන නවාතැෙ& නැව/ 01&ෙ& ද ය&න /රණය කර7. ඔෙ8 ත99වය
අන;ව, ඔබට ඉතා>ය ?ළ AදහෙC ගම& E%මට හැE Fය හැEය.

ඔබ නැව& '(න /ථානය රඳා පව5)ෙ) ලබාගත හැ: /ථාන, ඔෙ; ත<<වය සහ ඔෙ;
අවශ@තා (උදාහරණයC ෙලස, ඔෙ; පවDෙE සංයD5ය, ඔෙ; ෙසෟඛ@ය) වැI අංශ මත ය.

ඔබට පවරා ඇ5 නවාතැෙ) ඔබ නැව& '(න තාC කE පමණC ඔබට සහාය සහ
ෙ/වාව) ලැෙබනD ඇත. ඔබ ෙමම නවාතැෙ) නැව& '(නවා ද ය)න බලධාN) O')
පNCෂා කරනD ඇත.
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ඔබ නැව& '()ෙ) ෙකාෙ-ද? 

ඔබට 0මාණව3 ම4ල6 ස8ප3 :ෙ; න8 සහ බලධා>) ඔබට ?@Aත නවාතැනක නැව& 'Cමට 'D ෙනාවන බව
&රණය කර)ෙ) න8, ඔබට පුHගJක නවාතැනක නැව& 'Cමට ෙතෝරා ගත හැLය. ෙමම අවNථාෙP Q, ඔබට ඔෙ;
පවRෙS අය ෙහෝTUර) සමඟ නැව& 'Cමට ද අවසර Wය හැLය.
ඔබ ෙපෟHගJක නවාතැනක පWංA Zමට ෙතෝරා ග3තද, ඔෙ; ෙHශපාලන \කවරණ අයD8පත (asylum 
application) සැක]ෙ8 ^යාවJය ස8බ)ධෙය) අදාළ බලධා>)ට අවශ6 `ෙටක ඔබව ස8බ)ධ කරගත හැL
ත33වෙය) පසRZම අ?වාaය ෙP. b: ෙරcලා'වලට අනRdලව ෙසෟඛ6 ෙNවා ලබා ගැbමට සහ\Lයාවක ?රත
Zමට ඔබට අf:යgඇත; එෙNම භාෂා, පුරවැ' අධ6ාපන සහ වෘ3&ය පුහRm පාඨමාලා සඳහා සහභාp Zමටද ඔබට
අf:යgඇ: අතර, ඒ rsබඳ ෙතාරUt ඔෙ; අයD8පත භාරව කටයRU කරන 0ාෙHuය පvපාලන කාaයාලෙය)
ඉSලා '(ය හැක.
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ඔබ නැව& '()ෙ) ෙකාෙ-ද? 

ඔබ #$%ත 'ථානයක (උදාහරණය2 ෙලස #$%ත 67ගැ:ෙ; මධ>'ථානයක) නැව@
ABය යCD බව @රණය කළ හැFය.

ය; ය; GමාවH සIතව ඔබට
එම #$%ත 'ථානෙයH 6ටතට
යාමට අවසර ෙදනC ලැෙM. එම
#$%ත 'ථානෙN ඔෙM
පැPQම #Rපතා පS2ෂා කළ
හැFය.

බලධා1) ෙ-2 34පය7 8සා ෙමය &රණය කළ හැ3ය. උදාහරණය7 ෙලස: 
• ඔබ පලා යා හැ3 අවදානම7ඇත. 
• ඔෙC Dකවරණ අයEFපත ප17ෂා 31ම සඳහා ෙවනI රට7 වග3ව යL2 අතර
බලධා1) ඔබ පලා යා හැ3 බව 'තM

• ඔබ අවසරය3) ෙතාරව ෙF රට හැර ෙගාN ඇත, ඔබව ආපසL එවා ඇත, එෙම)ම ඔබ
නැවත පලා යාෙF අවදානම7ඇත.

බලධාSH ෙමම @රණය ඔබට වැටෙහන භාෂාවFH VWතව දැනC; ෙදනC ඇත. ඔබ
@රණයට ගY ෙනාකරHෙH න; ඔෙM අZ@H, වග[; සහඍණා]මක ^R_පාක
67බඳ ව ඔවCH ඔබට දැනC; ෙදනC ඇත.

ඔබට ෙමම &රණයට අQයාචනය7 ඉTUපI කළ හැ3ය.

ඔබට VWත කාලය7 සඳහා ෙවනI Nථානයක නැව& '(ය හැ3දැM ඔබට බලධා1)ෙග) Yම'ය
හැ3ය. බලධා1)ට ඔෙC ඉZ[ම අනLමත කළ ෙහෝෙනාකළ හැ3ය. ඔෙC ඉZ[ම ]^7ෙ_ප
වLවෙහාI, ඔබට ෙමම &රණයට අQයාචනය7 ඉTUපI කළ හැ3ය.
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අය#$ක&ෙව) රඳවා තබා ගත හැ2 අව3ථා

අවධානය '(ස*! ෙමම 678ත 3ථානෙ: නැව; <=මට ග? ;රණයට සහ පනවා ඇD
EමාවFට ඔබ ග& ෙනාකරFෙF න$ සහ ඔබ නැවත පලා යාෙ$ අවදානමJ DෙK න$, 
ඔබව රඳවා තබා ගත හැ2ය.

අය+,ක.ෙව0 රඳවා තබා ගත හැ8 අව9ථා

රඳවා තබා ගැLම යFෙනF අදහ3 වFෙF
ඔබට 6දහෙ3 Mටව යා ෙනාහැ2 678ත

පහසN 3ථානයක ඔබව තබා ඇD බවO. ඔබව
රඳවා තබා ගැLමට බලධාQFට වලංS
ෙTUවJ DVය යNUය. ඔෙK ත??වෙ: W
ෙවන? XකYපයJ කළ ෙනාහැ2 බවට ඔවNF
සහDක Xය යNUය. බලධාQF ;රණය 2Qමට
ෙපර ඔෙK පු\ග]ක ත??වය M^බඳව
සලකා බලනN ඇත.

රඳවා තබා ගැLමට ෙTU Xය හැJෙJ, උදාහරණයJ ෙලස: 
• රඳවා තබා ගැLම2F ෙතාරව ඔෙK `කවරණ අය#$පෙතa වැදග? අංග

(උදාහරණයJ ෙලස ඔෙK අනනbතාවය) සතbාපනය කළ ෙනාහැ2ය
• ඔබ 678ත 3ථානයක නැව; <=ෙ$ වගcමට ග& ෙනාකළ අතර, ඔබ නැවත පලා
යාෙ$ අවදානමJඇත, එෙමFම බලධාQFට ඔබ ෙවත ළඟා Xය ෙනාහැ2ය

• ඔෙK `කවරණ අය#$පත පQJෂා 2Qමට වග2ව යNU EU + රටට මා& 2Qමට ඔබට

;රණයJ ලැg ඇD අතර මා&hමට ෙපර ඔබ පලා යාෙ$ අවදානමJඇත

• ඔබආරJෂක අවදානමJඇD බව ෙපFවO.

ඔබව රඳවා තබාෙගන <= න$, ඔබට ;රණයට අjයාචනයJ ඉmnප? කළ හැ2ය. ඔබට
ෙනාoෙY LD සහාය සහ 6ෙයෝජනය ඉYලා <rය හැ2ය. 
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ඔබට $%ගැ(ම *ළඇ- වග/0 ෙමානවාද? 

ඔබ ඉට6 කළ ය6* වග/0 9:පය< පහ-> දැ<ෙ?.

ෙ" රෙ$ %& '(ප*+න.

ඉතා0ය2ළනැව678+නසහබලධා>+ෙ? අවසරයA+ ෙතාරව ෙවනB EU+ රටකට ගම+
ෙනාකර+න.  

අවසරයA+ ෙතාරවGෙගෝIයJෙKශෙය+ 'ටව ෙනාය+න ෙහෝබලධා>+ඔබනැව678ය
යN2 බව පැවසO PQRතSථානෙය+ 'ටව ෙනාය+න

බලධා>+සමඟස"පුWණෙය+මසහෙයෝගෙය+කටයN2කර+නසහඔවN+ෙ? උපෙදS
අනNගමනයකර+න.

ඔබනැව678නSථානෙ[%&>&වලට ග\කර+න. 

[අෙන]Bප*ංRක\ව+ට, කාWයම_ඩලයට සහඅෙන]B පුKගලa+ට ග\කර+න. 

ඔෙbමOලc ස"පB '(බඳවබලධා>+ට [බලධා>+ෙ?නම] දැනN" ෙද+න.

ඔෙb වBම+0'නයසහස"බ+ධතා ෙතාර2\ (eරකථන අංකය, ඊෙ"ලය) සහඕනෑම
ෙවනSකමi'(බඳවබලධා>+ට දැනN" ෙද+න, එkට ඔවN+ට සැමkටමඔබවස"බ+ධකරගත
හැAය. 

බලධා>+ k7+6රණයකරනN ලබනසංකලනයසඳහා අPවාWය පාඨමාලාවලට සහභාn ව+න.
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ඔබ ඔෙ$ වග'(වලට අන-.ල ෙනාව0ෙ0 න( 1ම3 45ෙ6ද?

බලධා%&ඔෙ)ත+වයඇග0මට ල3කරන7 ඇ8 අතර
ය:ආකාරෙ< සහාය& පහත ෙහ@මට ෙහෝඅවලංC
D%මටEරණයකළහැDය. බලධා%&එවැJEරණය3
KLබඳවNOතවඔබට ද&වන7 ඇ8 අතර ඔව7& පහත
ෙහළ&ෙ& ෙහෝඅවලංCකර&ෙ&Qමනසහායද
ය&නසඳහ&කරන7 ඇත.  

අවධානය :;ස=! 
ඔබට අඩ- සහාය3 ලැAය හැBය, උදාහරණය3 ෙලස: 
• ඔබ අවසරයD& ෙතාරව SෙගෝTය UෙVශෙය& ෙහෝබලධා%& ඔබ නැවE XYය

ය7Z බව පැවස[ J\]ත ^ථානෙය& Kටව ය&ෙ& න:

• ඔබ බලධා%& සමඟ සහෙයෝගෙය& කටය7Z ෙනාකර&ෙ& න:

• ඔබ ඔෙ) ම[ලa ස:ප+ KLබඳ ව සතa ෙනාපවස&ෙ& න:

• ඔබ නැවE XYන ^ථානෙ< b8 කඩ කර&ෙ& න:
• ඔබ අJවාdය පාඨමාලා සඳහා සහභාg ෙනාව&ෙ& න:
• ඔබ දැනටම+ ෙවන+ EU+ රටක hකවරණය සඳහා ඉjk: කර ඇ8 අතර ඔබ එම
රY& Kටව ෙගා^ 8ෙ) න:. 

• ඔබ lට ෙපර අවසාන U83ෙmප D%ම3 ලබා ගැbෙම& පස7 නව hකවරණ ඉjTම3
ඉnoප+ කර ඇ8 අතර, එය KLගත ෙනාහැD බව Uකාශ කර ඇත

ඔබ Uචqඩකා% න:, අ& අයට තdජනය කර&ෙ& න:
ෙහෝඔබ නැවE XYන ^ථානෙ< b8 නැවත නැවත+

ෙහෝබරපතල ෙලස කඩ කර&ෙ& න: ඔබට ලැෙබන
සහාය අCD Eය හැBය. ෙමම අව^ථාෙs t, මැnහ+ uමට
ෙපාNXය ද කැඳvය හැDය.
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බලධා%&ෙ( අවසරය.& ෙතාරව ඔබ ෙවන2 EU+ රටකට ගම& කළෙහා2
9ම: ;<ෙ=ද?

[ඉතා@ය තව2 EU+ රට: ඉතා@ය A:
• ඔෙ# $කවරණ)යාප-පා-ය නතර
0ය හැ3ය.

ඔබ අවසරය.& ෙතාරව ගම& කළ
EU+ රෙටA: 

• ඔබ අවසරය37 ෙතාරව හැර
8ය රටට ඔබව ආපස; යැ<මට
බලධා@7 Aරණය කළ හැ3ය.

බලධා@7 ඔබව ආපස; යැ<ෙC Aරණය DEබඳව ඔබට දැන;C H7 ෙමාෙහාෙI Jට, ඔබට
ඇතැC අLA7 සඳහා MෙNශය ෙනාලැෙබන; ඇත, උදාහරණයQ ෙලස:    
• ඔබට ෙබාෙහෝ ෙCවාව& සහඇතැF ආකාරෙH සහාය& ෙනාලැෙබන; ඇත

• ඔබටI.යාවක Jරත Kමට අවසර ෙනාලැෙබන; ඇත

• ඔබටභාෂා පාඨමාලා ෙහෝනව 9සලතා ඉෙගන ගැPෙF පාඨමාලා සඳහා සහභාR
Kමට අවසර ෙනාලැෙබනS ඇත

ඔබ අවසරය.& ෙතාරව හැර Tය EU+ රට ෙවතආපසS යැවU පසS
9ම: ;<ෙ=ද?

බලධා@7 ඔබට RSTත Uථානයක නැවA J-ය
ය;W බව Aරණය කළ හැ3 අතර ඔෙ# පැXYම

RZපතා ප@Qෂා කරන; ඇත. යC යC \මාව7ට
යටIව ඔබට මධ]Uථානෙය7 Dටතට යාමට

හැ3 වන; ඇත.
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ඔබට අ%කා(ෙ* +රණයකට අ/යාචනය2 ඉ4(ප6 කළ හැ:ය

අය#$ක&ෙව) ෙලස ඔෙ- අ./0
1මා 45මට බලධා50 [අ9කා:ෙ;
නම] /රණය කර0ෙ0 න$ සහ එය
අසාධාරණ යැ. ඔබ BCවාස කර0ෙ0

න$, ඔබට එම +රණයට
අ/යාචනය2 ඉ4(ප6 කළ හැ:ය.

බලධා50 පහත ෙF /රණය කර0ෙ0 න$ ඔබට අGයාචනයI ඉK:පL කළ හැ4ය: 
• ඔබට නවාතැ0 සහ අෙන)L NOගැQෙ$ සහාය සඳහා අ.SයI ෙනාමැත

• ඔබට ලබා ෙදන NOගැQෙ$ සහාය පහත ෙහUමට ෙහෝඅවලංX 45මට

• තාවකාYකව ZC[ත \ෙගෝ]ය ^ෙFශය40 ෙහෝZC[ත `ථානය40 ඉවL

bමට වන ඔෙ- ඉc]ම අනdමත ෙනා45මට

• ඔබ ZC[ත `ථානයක (උදාහරණයI ෙලස ZC[ත NOගැQෙ$ මධf`ථානයක) නැව/
ghමට බැi gjන අතර ඔබට ය$ 1මාව0 සමඟ Nටතට යා හැ4ය

ෙපාYgය Bg0 පහත සඳහ0 /රණය ගනd ලැබdවෙහාL ඔබට BZසd&වරයා ඉK:ෙ;
අGයාචනයI ඉK:පL කළ හැ4ය:
• ඔබව රඳවා තබා ගැQමට

• ය]

ඔබ බලධා50ෙl අවසරය40 ෙතාරව ෙවනL EU+ රටකට ගම0 කර එm ය$
NOගැQෙ$ අ./0 ඔබට අmn වdවෙහාL, ඔබට ෙමම /රණයට එම රට oළ
අGයාචනයI ඉK:පL කළ හැ4ය. 
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ය" සහාය& ෙවන* ව+වෙහා, -ම& /0ෙ1ද

22න 3ට+ෙ1 පැහැ78 කර ඇ< ත,,වය> ෙ?@ෙව> ඉතාBය C බලධාG> ඔබට ලබා ෙදන
38ගැJෙ" සහාය පහත ෙහKමට ෙහෝඅවලංO PGමට Qරණය කර>ෙ> න", ඔබට තවම,
ය" අSQ>ඇත. උදාහරණය& ෙලස, ඔබටෛවදVවරෙය- ෙහෝෙහ7යක හම+Wමට, ෛවදV

ආධාර ලබා ගැJමට, ය" සහාය& ලබා ගැJමට සහ බලධාG> Y/> Qරණය කරන ලද පZ7
ඔබට [දා ගැJමට *ථානය& ලබා ගැJමට හැP වන+ ඇත. 

ඔබට ලැෙබන සහාෙ] ආකාරය ඔෙ^ පු`ගBක ත,,වය සහ අවශVතා මත රඳා පව<න+ ඇත.

ඔබ අවසරයP> ෙතාරව ගම> කළ ෙවන, EU+ රටක බලධාG> ඔබට ලබා d ඇ<
38ගැJෙ" සහාය අවලංO PGමට Qරණය කළ Yට, ඔබට තවම, ලැෙබන සහාෙ]
ආකාරය ඔෙ^ පු`ගBක ත,,වය සහ අවශVතා මත රඳා පව<න+ ඇත.

ඔබට $%මය සහාය ලැ-ය හැ.ය

ඔෙ^ 38ගැJෙ" අS<වා/ක" Y[ස+eවරෙය- ඉ7Zෙ]
fමා PGමට බලධාG> ග, Qරණයට එෙරCව
අhයාචනය& ඉ7Zප, PGමට ඔබට අවශV න", ඔෙ^
ත,වය අන+ව ඔබට ෙනාjෙk J< සහාය සහ
[ෙයෝජනය ලැෙබන+ ඇත.

ෙමS> අදහ* ව>ෙ> J< උපෙ`ශකෙය- ෙහෝJ<ඥෙය- ඔබට උපකාර කරන+ ඇ< බවS. 
J< උපෙ`ශකS> ෙහෝJ<ඥS> ,Y[ස+eවරෙය- ඉ7Zෙ] ඔබට J<මය සහාය ලබා ෙදS, 
ඔෙ^ අhenයආර&ෂා කරS සහ ඔව+> බලධාG>ෙග> සහ Y[ස+eවරයාෙග> *වාpන ෙ1.

ඔබට ඔෙ^ම Yයදj> J< උපෙ`ශකෙය-ෙග> ෙහෝJ<ඥෙය-ෙග> උපෙද* ලබා ගත
හැPය. 

Qරණයකට අhයාචනා කරන ආකාරය බලධාG> ඔබට ද>වන+
ඇත.  

ගා*@වP> ෙතාර J< ආධාර සහ [ෙයෝජනයඇ@qව
වැr0ර ෙතාර@e ඔබට සැමYටම බලධාG>ෙග>, රාජV ෙනාවන
සංYධානවB> ෙහෝ UNHCR ෙව<> ඉkලා /sය හැක.
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මෙ# සටහ'
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!ට#පස කවරය

ෙමම #$තර ප(කාව ෙතාර,- දැනගැ2ෙ3 අරම56 සඳහා පම:. එම<= අ>?= ෙහෝ වගA3
BCමාණය ෙනාකර>. ෙමම ෙFඛනෙH Iධාන ෙකාටස සපයා ඇMෙM ය5ෙරෝNය සංගමෙH Pකවරණය
සඳහා වQ ආයතනය (EUAA) #S= වන අතර, ෙමම #$තර ප(කාව TටපM UVම සහ ෙවන$ UVම සඳහා
EUAA #S= අවසර W ඇMෙM EU සාමාXක රටවF සඳහා පම:. ෙමම #$තර ප(කාෙY ඇ,ළM
ෙතාර,-වල Bරවද\තාවය, අ=තCගතය, ප]පූCණMවය, 2ත\ාන5_ලභාවය ෙහෝ #aවස2යMවය
සඳහා EU සාමාXක රටවල ෙහෝ ෙවනM වගUවය5, ෙතවන පාCශවයක USc වගAමd ෙහෝ වගeමd
EUAA #S= Tf ෙනාගැෙ=. ෙමම #$තර ප(කාෙY අ=තCගත ෙතාර,- ම<= BCමාණය කළ හැU ය3
භා#තයd සඳහා EUAA ෙහෝ EUAA ෙවන5ෙව= gයා කරන USc පුiගලෙයj වගUව ය5, ෙනාෙY. 
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