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সূচিপত্র

আপলি এখি আছেি ইতালি এ, যা একটি EU+ দেশ। 
EU+ দেশগুলি হি:

ইউর োচপয়োন ইউচনয়ন (EU) এ  27 সদসয  োষ্ট্র: অচিয়ো, আয়ো ল্যোন্ড 
প্রজোতন্ত্র, ইতোচল্, এরতোচনয়ো, ক্রোরয়চিয়ো, গ্রীস, ক্িচিয়ো, জোর্মোচন, ক্েনর্োিম , 
ক্নদো ল্যোন্ডস, পততম গোল্, ক্পোল্যোন্ড, চিনল্যোন্ড, ফ্রোন্স, বতল্রগচ য়ো, ক্বল্চজয়োর্, 
র্োল্টো, ক্ োর্োচনয়ো, ল্োটচিয়ো, চল্থতয়োচনয়ো, ল্তরের্বোগম, সোইপ্রোস, সতইরেন, 
ক্েন, ক্লোিোচিয়ো, ক্লোরিচনয়ো, হোরেচ  এবং

4টি অনযোনয ক্দি: আইসল্যোন্ড, ন ওরয়, চল্িরটনস্টোইন, এবং 
সতইজো ল্যোন্ড।

লিষয়িস্তু

আন্তজম োচতি সত ক্ষো (অযোসোইল্োর্) িী? 3

অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউ  িী? 4

➢ অযোসোইল্োর্ বেম ো  প্রচসচেউ  িী? 6
➢ এটি  জনয িত সর্য় ল্োগরব? 7
➢ আপনো  আরবদরন  ক্ চজরিিন এবং জর্ো ক্দওয়ো  প্রচরয়ো িখন এবং 

ক্িোথোয় হরব? -

➢ ক্ চজরিিন এবং জর্ো ক্দওয়ো  সর্য় িী ঘটরব? -

➢ যচদ আপচন চিশু বো অনয ক্িোরনো চনিম  িীল্ বড় র্োনতরে  সোরথ এরস থোরিন, 
তোহরল্ িী ি রত হরব? -

➢ ক্িোন ক্দি আপনো  আরবদন প ীক্ষো ি রব? -

➢ িীিোরব আপনো  আরবদন প ীক্ষো ি ো হরব? -

➢ আপচন িীিোরব আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয আপনো  আরবদরন  চসদ্ধোন্ত পোরবন? -

আপনো  অচিিো  িী? -

আপনো  বোিযবোিিতোগুচল্ িী? -

আপচন যচদ িখনও আপনো  বোিযবোিিতো পূ ণ নো ির ন তোহরল্ পচ ণচত িী হরব? -

িততম পক্ষ িীিোরব চবরিে িোচহদোগুচল্ চবরবিনো ি রব? -

আপচন যচদ িখনও আপনো  ক্দরি চির  ক্যরত িোন তোহরল্ িী হরব? -
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আন্তর্জ ালতক সুরক্ষা কী? 

যচদ আপচন চনপীড়রন  আিঙ্কোয় অথবো গুরুত  ক্ষচত  ঝতুঁ চি  সম্মতখীন হওয়ো  
িো রণ আপনো  ক্দরি চির  ক্যরত নো পোর ন, তোহরল্ আপনো  আন্তজম োচতি 
সত ক্ষো  প্ররয়োজন হরত পোর । এ  র্োরন হল্, উদোহ ণস্বরূপ, আপনো  জীবন বো 
স্বোিীনতো চবপরদ পড়রব এবং আপনো  ক্দরি  িততম পক্ষ আপনোরি ক্য চবপরদ  
র্তরখোর্তচখ হরত হরব তো ক্থরি আপনোরি  ক্ষো ি রব নো। 
আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয আরবদন ি ো আপনো  অচিিো ।
ইউর োরপ, আন্তজম োচতি সত ক্ষো চবচিন্ন রূপ চনরত পোর : শরণার্থী স্ট্যাটাস বো 
সািলসলিয়ালর সরুক্ষা|
আন্তজম োচতি সত ক্ষোরি অযোসোইল্োর্ও বল্ো হয়।
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অ্যাসাইিাম প্রলসলিউর কী? 

অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউ  িল্োিোল্ীন, িততম পক্ষ আপনো  আন্তজম োচতি সত ক্ষো  প্ররয়োজন 
আরে চি-নো এবং যচদ তো হয়, আপনো  জনয ক্িোন ি রন  সত ক্ষো প্রোসচেি তো 
র্লূ্যোয়ন ি রব। এই পদ্ধচত িল্োিোল্ীন আপচন আপনো  বোচড় এবং চনরজ  
জন্মিূচর্ ক্েরড় এরসচেরল্ন তো  সর্ত িো ণ বণমনো ি ো  সতরযোগ পোরবন। চনরজ  
ক্দি ক্েরড় আসো  সর্ত িো ণ অচিসো রদ  সতযচনষ্ঠ িোরব জোনোন।
এিবো  আপচন আন্তজম োচতি সত ক্ষো িোইরল্, আপনোরি আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয 
এিজন আরবদনিো ী চহসোরব চবরবিনো ি ো হরব। 

িততম পক্ষরি ক্দয়ো আপনো  জোনোরনো 
যোবতীয় তথয ক্গোপন  োখো হরব। 
আপচন যোরদ  িোে ক্থরি সত ক্ষো
িোইরেন তোরদ  এই তথয িখনই 
জোনোরনো হরব নো।
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অ্যাসাইলাম প্রসসসর্উর্রর ধাপসমূহ

অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউর  চনম্নচল্চখত িোপগুচল্ অন্তিতম ক্ত  রয়রে।

ইউছরাছপ আগমি

আছিেি ততলর 
করা

আছিেি 
দরলর্স্ট্ার করা

আছিেছির পরীক্ষার 
র্িয োলয়ত্বশীি EU+ 
দেশ লির্জারণ করা 

অনয EU+ ক্দরি
সম্ভোবয স্থোনোন্ত 

িতজ মাি 
দেশ

অ্িয একটি
EU+ দেশ

আছিেি র্মা 
দেওয়া

িযলিগত 
সাক্ষাৎকার

লসদ্ধাছন্তর লিজ্ঞলি

ইলতিাচক লসদ্ধান্ত
সুরক্ষা

দিলতিাচক লসদ্ধান্ত

আলপি করার 
সুছযাগ

প্রতযাখযাত
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অযোসোইল্োর্ বেম ো  প্রচসচেউ  অথম হ'ল্ 
আপনো  আরবদরন  প ীক্ষো  সর্য়:
• আপনোরি এিটো চনচদমষ্ট জোয়গোয় থোিরত 

হরব এবং
• আপনোরি অনতর্চত েোড়ো এই অঞ্চরল্ 

প্ররবি ি রত ক্দওয়ো হরব নো।

আপচন যচদ িখনও আপনো  পচ বোর   সোরথ এরস থোরিন, তোহরল্ আপনোরি আপনো  
ঘচনষ্ঠ পচ বোর   সদসযরদ  (জীবনসেী, সেী, নোবোল্ি চিশু এবং প্রোপ্তবয়স্করদ  উপ  
চনিম  িীল্ চিশুরদ ) সোরথ এিসোরথ থোিো  বযবস্থো ি ো হরত পোর ।

অ্যাসাইিাম িিজ ার প্রলসলিউর লিম্নলিলখত পলরলিলতছত প্রছয়াগ করা দযছত পাছর:

• আপচন অচনয়চর্তিোরব এরসরেন এবং সীর্োন্ত ক্পর োরনো  
সর্য় অথবো ট্রোনচজট ক্জোরন আন্তজম োচতি সত ক্ষো ক্িরয়রেন

• আপচন অচনয়চর্ত িোরব সীর্োন্ত অচতরর্ ির ে

• আপনোরি সর্তরে উদ্ধো  ি ো হরয়রে

• আপচন অনয EU+ ক্দি ক্থরি এখোরন স্থোনোন্তচ ত হরয়রেন।
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অযোসোইল্োর্ বেম ো  প্রচসচেউ  চবচিন্ন িো রণ প্ররয়োগ ি ো হয়, উদোহ ণস্বরূপ, 
যচদ:
• আপচন ইচ্ছোিত ত িোরব চর্থযো তথয বো নচথ উপস্থোপন ির ন, অথবো 

আপনো  পচ িয় বো জোতীয়তো সম্পচিম ত প্রোসচেি তথয বো নচথ ক্গোপন 
ির ন, অথবো ক্িোরনো পচ িয় বো ভ্রর্ণ সংরোন্ত নচথ ধ্বংস ির  ক্িরল্ন; 
অথবো

• আপচন চন োপত্তো  পরক্ষ ঝতুঁ চি; অথবো
• আপনো  ক্দি ক্থরি আসো বযচক্তরদ  র্রিয যো ো আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয 

আরবদন ির ন তোরদ  সোিো ণত ক্িোরনো চনযমোতন বো গুরুত  ক্ষচত  ঝতুঁ চি 
থোরি নো।

আপচন িততম পক্ষরি চজজ্ঞোসো ি রত পোর ন ক্িন আপনো  ক্ক্ষরত্র অযোসোইল্োর্ বেম ো  
প্রচসচেউ  প্ররয়োগ ি ো হরয়চেল্।

এটির জনয কত সময় লাগর্ব?

অযোসোইল্োর্ বেম ো  প্রচসচেউর  আপনো  আরবদন 
ক্ চজস্টো  হওয়ো  চদন ক্থরি 12 সপ্তোহ পযমন্ত 
সর্য় ল্োরগ। আপচন যচদ িখনও অনয EU+ 
ক্দরি স্থোনোন্তচ ত হন, তরব পদ্ধচতটি 16 সপ্তোহ 
পযমন্ত সর্য় চনরত পোর । 

যচদ এই সর্রয়  র্রিয আপনোরি ক্িোরনো চসদ্ধোন্ত নো জোনোরনো হয়, তোহরল্ আপনো  
আরবদনটি ক্যখোরন প ীক্ষো ি ো হরচ্ছ ক্সই ক্দরি  চিত  আপনোরি প্ররবরি  
অনতর্চত ক্দওয়ো হরব।
বযচতরর্ী ক্ক্ষরত্র, 12 বো 16 সপ্তোরহ  র্রিয ক্িোরনো চসদ্ধোন্ত নো ক্পরল্ও, আপনোরি 
এখনও এই অঞ্চরল্ প্ররবি ি রত এবং অবোরি িল্োরি ো ি ো  অনতর্চত ক্দওয়ো 
হরত পোর । এই বযচতরর্ আপনো  ক্ক্ষরত্র প্ররযোজয হরল্ িততম পক্ষ আপনোরি অবচহত 
ি রব এবং আ ও বযোখযো প্রদোন ি রব। 
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৩১ অরটোব  ২০২৬ পযমন্ত, আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয আপনো আরবদনটি পতচল্ি 
সদ  দপ্ত  এবং বেম ো  পতচল্ি িোযমোল্য়গুরল্োরত—আপনোরি জোনোরনো তোচ খ ও 
সর্রয়—চনবচিত ও চবচিবদ্ধ ি ো হরব।

আপনো  আরবদরন  ক্ চজরিিরন  তোচ রখ  5 চদরন  র্রিয আপনো  আরবদন 
জর্ো চদরত হরব। 
আপনো  আরবদন জর্ো ক্দওয়ো খতবই গুরুত্বপূণম। আপচন যচদ িখনও আপনো  
আরবদন জর্ো চদরত বযথম হন তরব এটি প্রতযোহো  হরয়রে বরল্ চবরবচিত হরব, যচদ 
নো এই বযথমতো  িো ণ আপনো  চনয়ন্ত্ররণ  বোইর  হয়। এ  র্োরন হ'ল্ ক্য আপচন 
এিজন আরবদনিো ী চহসোরব আপনো  র্যমোদো হো োরবন, আপনো  সহোয়তো এবং 
পচ রেবো পোওয়ো  অচিিো  এবং এই ক্দরি থোিো  অচিিো  হো োরবন। 
।

র্থািা পলুিশ/

সীমান্ত পলুিশ কাযজািয়
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ক্ চজরিিন এবং জর্ো ক্দওয়ো  সর্য় িী ঘটরব? (পোটম  1)

দরলর্ছেশি এিং র্মা দেওয়ার সময় কী ঘটছি? 

আপনো  আেতরল্  েোপ ক্নওয়ো হরব।

আপনো  েচব ক্তোল্ো হরব। 

আপনোরি আপনো  সর্ত পচ িয়, ভ্রর্ণ এবং
অনযোনয প্রোসচেি নচথ উপস্থোপন ি রত বল্ো হরব। 
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ররজজর্েশন এবং জমা রদওয়ার সময় কী ঘির্ব? (পািড 2)

তারাআপনার বযজিগততথ্যাসদ জানর্ত চাইর্ব।

এছাড়া ইতাসল বা অ্নয রকার্না EU+ রদর্শআপনার

পসরবার্রর রকার্না সদসযআর্ছন সক না, তাও তারা

জজজ্ঞাসা করর্ব। তারা অ্নযানয তথ্যও সংগ্রহ

করর্ব, রযমন—আপসন রকান ভাষায় কথ্া বর্লন

এবংআপনার রকার্না সবর্শষ প্রর্য়াজনআর্ছ সক

না।

তো ো আপনোরি আপনো  ক্যোগোরযোরগ  তথয 
(ঠিিোনো, ক্িোন নম্ব  এবং ইরর্ল্ ঠিিোনো) প্রদোন 
ি রত বল্রব।

আপচন এবং আপনো  চজচনসপত্র তল্লোচি ি ো হরত 
পোর । আপনো  বযচক্তগত চজচনসপত্র আপনো  সম্পচত্ত 
চহরসরব ক্থরি যোয় এবং চবপজ্জনি বরল্ চবরবচিত 
ক্যরিোন চজচনস বযতীত আপনোরি ক্ি ত ক্দওয়ো 
হরব।

আপনোরি এিটি ক্র্চেরিল্ প ীক্ষো ি োরত হরত 
পোর । 
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ররজজর্েশন এবং জমা রদওয়ার সময় কী ঘির্ব? (পািড 3)

আপনোরি আপনো  আরবদন সর্থমন ি ো  জনয
উপল্ব্ধ সর্ত তথয এবং নচথ জর্ো চদরত বল্ো হরব। 
এই সম্পচিম ত তথয এবং নচথ অন্তিতম ক্ত:
• আপনো  চনজ ক্দি এবং আপচন বসবোস ির রেন 

এর্ন প্রচতটি ক্দি
• আপচন ক্য িো রণ চনরজ  ক্দি ক্েরড়রেন এবং 

ক্িন আপচন চির  ক্যরত িোন নো
• আপনো  এবং আপনো  পচ বোর   পটিূচর্
• ইউর োরপ আপনো  ভ্রর্রণ  চবিদ চবব ণ
• আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয ক্িোরনো পূবমবতী আরবদন।

এই পদরক্ষপগুচল্  রর্ চিন্ন হরত পোর  তরব সর্ত আরবদনিো ীরদ  সোরথ 
এিইিোরব আি ণ ি ো হয়। সংগতহীত তথয জোতীয় এবং ইউর োচপয়োন েোটোরবরস 
চন োপরদ সং ক্ষণ ি ো হরব।
সতয বল্ো এবং িততম পরক্ষ  সোরথ সহরযোচগতো ি ো আপনো  িতম বয এবং এটি 
সরবমোত্তর্ িোরব আপনো  স্বোথম  ক্ষো ি রব।

ক্ চজরিিরন  প , আপচন এিটি স িোচ  নচথ 
পোরবন যোরত উরল্লখ ি ো থোিরব ক্য আপনো  
আরবদন ি ো হরয়রে এবং ক্সটি ক্ চজস্টো  হরয়রে। 
এিবো  আপচন আপনো  আরবদন ক্ চজস্টো  ির  
ক্িল্রল্ / জর্ো ি রল্, আপচন এিটি অচিচসয়োল্ 
নচথ পোরবন যোরত উরল্লখ ি ো থোিরব ক্য আপচন 
আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয এিজন আরবদনিো ী। 
আপনোরি অবিযই এটি আপনো  সোরথ সবমদো বহন 
ি রত হরব।
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আপলি যলে িাচ্চাছের সাছর্থ িা দকাছিা প্রািিয়স্ক লির্জ রশীি 
িযলির সাছর্থ এছস র্থাছকি তাহছি পদ্ধলতটি কী হছি?

যচদ আপচন চনম্নচল্চখত অবস্থোয় এরস 
থোরিন: 
• আপনো  সন্তোনরদ  বয়স 18 বের  

ির্, অথবো 
• 18 বের   ির্ বয়সী চিশু যোরদ  জনয 

আপচন আইনত দোচয়ত্বিীল্ 
তোরদ  আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনযও আরবদন 
ি রত হরব। বোচ্চোরদ  আপনো  সোরথ
িততম পরক্ষ  িোরে ক্যরত হরব।
যচদ আপনো  সন্তোনরদ  বয়স 18 বে  বো 
তো  ক্বচি হয়, তোহরল্ তোরদ  চনজস্ব 
আরবদন জর্ো চদরত হরব। 

যচদ আপচন 18 বে  বো তো  ক্বচি বয়সী এর্ন 
ক্িোরনো বযচক্ত  দোচয়রত্ব থোরিন এবং তো  এর্ন 
ক্িোরনো অক্ষর্তো থোরি যো তোরি চসদ্ধোন্ত চনরত বোিো 
ক্দয়, তোহরল্ আপচন আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয 
আরবদন ি রত পোর ন এবং তো  পরক্ষও আরবদন 
ি রত পোর ন। 

ক্সই বযচক্তরি তোরদ আরবদন 
জর্ো ক্দওয়ো  সর্য় আপনো  
সোরথ উপচস্থত থোিরত হরব।



13

দকাি দেশ আপিার আছিেি পরীক্ষা করছি?

িতজ মাি 
দেশ

অ্িয EU 
দেশ

আপচন চনচিত হরত পোর ন ক্য এিটি 
EU+ ক্দি আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয 
আপনো  আরবদন প ীক্ষো ি রব। 
আপচন ক্দি চনবমোিন ি রত পো রবন 
নো। 
আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয আপনো  
আরবদরন  জনয ক্িোন EU+ ক্দি 
দোচয়ত্বিীল্ তো চসদ্ধোন্ত চনরত িততম পক্ষ 
এিটি পদ্ধচত অনতস ণ ি রব। এরি
বল্ো হয় দোচয়ত্ব চনিমো ণ পদ্ধচত।

এই ল্রক্ষয, আপনোরি চনম্নচল্চখত চবেয়গুচল্ িততম পক্ষরি জোনোরত হরব।
• অনয EU+ ক্দরি আপনো  পচ বোর   সদসয থোিরল্।
• যচদ িখনও অনয EU+ ক্দি আপনোরি অতীরত এিটি চিসো বো এিটি

আবোচসি নচথ জোচ  ি'ক্  থোরি। (এিটি চিসো যো আপনোরি এিটি ক্দি 
ক্দখো  অনতর্চত চদরয় থোরি। এটি আপনো  পোসরপোরটম  এিটি স্টযোম্প হরত পোর । 
এিটি আবোচসি নচথ হল্ এিটি নচথ যো আপনোরি ক্দরি থোিো  অনতর্চত 
ক্দয়।)

• আপচন যচদ িখনও আরগ অনয EU+ ক্দরি প্ররবি ির  থোরিন।
• আপচন যচদ িখনও ইরতোর্রিয অনয EU+ ক্দরি আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয 

আরবদন ি'ক্  থোরিন।
• যচদ িখনও অনয EU+ ক্দি আপনোরি চিক্ষোগত চেরলোর্ো বো ক্যোগযতো চদরয় 

থোরি।

িততম পক্ষ যচদ র্রন ির  ক্য আপনো  আরবদনটি যোিোই-বোেোই ি ো  জনয অনয 
ক্িোরনো EU+ ক্দি দোয়ী হরত পোর , তরব এই প্রচরয়ো এবং আপনো  অচিিো  ও 
দোচয়ত্ব সম্পরিম  আপচন চবতোচ ত তথয পোরবন।
"অযোসোইল্োর্ অযোন্ড র্োইরগ্রিন র্যোরনজরর্ন্ট ক্ গুরল্িন (Asylum and Migration 
Management Regulation) সম্পরিম  আপনো  যো জোনো প্ররয়োজন"—এই 
চির োনোরর্  অনয এিটি চল্িরল্রট আপচন এ চবেরয় আ ও তথয জোনরত পো রবন।
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কীর্াছি আপিার আছিেি পরীক্ষা করা হছি?

আপিার আছিেছির পরীক্ষা

িততম পক্ষ আপনো  আন্তজম োচতি সত ক্ষো ল্োগরব চি-নো তো প ীক্ষো ি রব।

আপনোরি এিটি িযলিগত সাক্ষাৎকাছর আর্ন্ত্রণ 
জোনোরনো হরব।
আপচন এটি েোিরযোরগ, ইরর্ইরল্  র্োিযরর্, 
আনতষ্ঠোচনিতো সম্পন্ন হওয়ো  প , ইরল্িট্রচনি 
অযোিোউরন্ট  র্োিযরর্ অথবো সি ীর  পোরবন।। 
সোক্ষোৎিো টি সোর্নোসোর্চন বো, বযচতরর্ী ক্ক্ষরত্র, দ ূ 
ক্থরি ক্নওয়ো হরব।
সোক্ষোৎিো টি অচেও ক্ িেম  ি ো হরব। 

এই সোক্ষোৎিো টি হ'ল্ আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয আরবদন ি ো  িো ণ এবং ক্িন 
আপচন চনরজ  ক্দরি চির  ক্যরত িোন নো তো চবতোচ ত িোরব উপস্থোপন ি ো  
সতরযোগ।
আপনোরি অবিযই বযচক্তগত িোরব সোক্ষোৎিোর  উপচস্থত থোিরত হরব এবং সর্য় 
র্রতো ক্প ুঁেোরত হরব। আপচন যচদ িখনও গুরুত  এবং নযোয়সেত িো ণ েোড়ো 
বযচক্তগত িোরব সোক্ষোৎিোর  উপচস্থত নো হন, তোহরল্ আপনো  আরবদন প্রতযোহো  
ি ো হরল্ো বরল্ চবরবচিত হরব এবং আপনো  র্োর্ল্ো আ  প ীক্ষো ি ো হরব নো। 
আপচন যচদ িখনও ক্িোরনো গুরুত  িো ণ েোড়োই সোক্ষোৎিো  িল্োিোল্ীন প্ররে  
উত্ত  চদরত অস্বীিো  ির ন, তোহরল্ আপনো  আরবদনও প্রতযোহো  ি ো হরল্ো বরল্ 
চবরবচিত হরব। 
প্রচতটি প্রোপ্তবয়স্ক আরবদনিো ী  আল্োদোিোরব সোক্ষোৎিো ক্নওয়ো হরব।
আপনো  সন্তোনরদ  এিটি সোক্ষোৎিো  ক্নওয়ো  সতরযোগ ক্দওয়ো হরব।
বযচক্তগত সোক্ষোৎিোর   পর , আপনো  আরবদন র্লূ্যোয়ন ি ো হরব। িততম পক্ষ 
চসদ্ধোন্ত ক্নরব আপচন আন্তজম োচতি সত ক্ষো পোরবন চি-নো। 
বযচতরর্ী পচ চস্থচতরত, বযচক্তগত সোক্ষোৎিো  নোও হরত পোর । এটি আপনো  ক্ক্ষরত্র 
প্ররযোজয হরল্ িততম পক্ষ আপনোরি জোনোরব।
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দমলিছকি পরীক্ষা

িততম পক্ষ আপনোরি অতীরত  চনযমোতন বো 
গুরুত  আঘোরত  সম্পরিম  এিটি
ক্র্চেরিল্ প ীক্ষো ি োরত বল্রত পোর । 
প ীক্ষোটি চবনোর্রূল্য হরব এবং আপনোরি 
এরত আপনো  সম্মচত চদরত বল্ো হরব। 
প ীক্ষো  িল্োিল্ সম্পরিম  আপনোরি 
অবচহত ি ো হরব, যো আপনো  
আরবদরন  র্লূ্যোয়রন চবরবিনো ি ো 
হরব। যচদ িখনও িততম পক্ষ দ্বো ো ক্িোন 
প ীক্ষো  অনতর োি নো ি ো হয়, তোহরল্ 
আপচন চনরজ  খ রি প ীক্ষো  জনয 
অনতর োি ি রত পোর ন। 
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আপলি কীর্াছি আন্তর্জ ালতক সুরক্ষার র্িয আপিার আছিেছির 
লসদ্ধান্ত পাছিি?

এিটি চল্চখত চসদ্ধোন্ত পোঠোরনো হরব চিচে দ্বো ো /
ইরল্িট্রচনিিোরব পোঠোরনো / স োসচ  আপনো  
িোরে বো আপনো  আইচন উপরদষ্টো  িোরে, যচদ 
আপনো  এিজন থোরি। আপচন ক্য িোেো ক্বোরঝন 
ক্সই িোেোয় চসদ্ধোরন্ত  িল্োিল্ সম্পরিম  আপনোরি 
জোনোরনো হরব।
চসদ্ধোন্ত ক্নচতবোিি হরল্, িো ণগুরল্ো চসদ্ধোরন্ত 
বযোখযো ি ো হরব এবং আপনোরি আপনো  ক্দরি 
চির  যোওয়ো  চসদ্ধোন্ত জোচ  ি ো হরব।

আলপি করার সছুযাগ

আপচন যচদ িখনও চসদ্ধোরন্ত  সোরথ এির্ত নো 
হন তরব আপচন আচপল্ ি রত পোর ন। এ  
র্োরন হ'ল্ এিটি আদোল্ত চসদ্ধোন্তটি পযমোরল্োিনো 
ি রব। আচপল্ ি রত সোহোযয ি ো  জনয আপচন 
চবনোর্রূল্য এিজন আইচন উপরদষ্টো িোইরত পোর ন। 
অ্যাসাইিাম িিজ ার প্রলসলিউছর, আলপি পদ্ধলত 
চিাকািীি আপলি দেছশ র্থাকছত পারছিি িা 
যলে িা আোিত অ্িুমলত দেয়।

আপচন আচপল্ পদ্ধচত িল্োিোল্ীন থোিো  অনতর্চত ক্দওয়ো  জনয অনতর োি ি রত 
পোর ন।
চসদ্ধোরন্ত প্রদত্ত এিটি চনচদমষ্ট সর্রয়  র্রিয থোিো  জনয আপনোরি আপনো  আচপল্ 
এবং অনতর োি উপস্থোপন ি রত হরব। আপচন যচদ িখনও ক্নচতবোিি চসদ্ধোন্ত পোন 
তরব আপচন এই সম্পরিম  আ ও চবতোচ ত তথয পোরবন। 
যচদ অনয িো রণ আপনো  থোিো  অচিিো  নো থোরি, তোহরল্ আপনোরি চনরদম চিত 
ইতোচল্ তোচ রখ  র্রিয ক্যরত হরব। আপচন যচদ ক্স্বচ্ছোয় নো যোন, তোহরল্ আপনোরি 
চির  ক্যরত বোিয ি ো হরত পোর ।
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আপিার অ্লর্কার কী?

আপিার অ্লর্কার আছে যতলেি আপলি আপিার আন্তর্জ ালতক সুরক্ষার 
আছিেছির লসদ্ধাছন্তর র্িয অ্ছপক্ষা করছেি, ততলেি সহায়তা আর পলরছষিা 
পাওয়ার।

এিজন আরবদনিো ী চহসোরব, নীচতগতিোরব আপনো  অচিিো  আরে: 
• প ীক্ষো ক্িে নো হওয়ো পযমন্ত সীর্োরন্ত  এিটি চনচদমষ্ট স্থোরন আপনো  আরবদরন  

প ীক্ষো  জনয দোচয়ত্বিীল্ ক্দরিই থোিো, এবং 
• চ রসপিরন  সর্য় পচ রেবো ও সহোয়তো পোওয়ো ।
চ রসপিরন  সর্য় আপচন ক্য সহোয়তো এবং পচ রেবো পোরবন ক্স সম্পরিম  তথয 
এিটি পতথি ক্রোচিওর  ক্পরত পোর ন।
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আপনার অ্সধকার (5 এর মর্ধয পািড 2)

আপিার িযাখযা পাওয়ার অ্লর্কার আছে

আপচন যচদ ইতোল্ীয় িোেোয় িথো নো
বরল্ন তোহরল্ এিজন ক্দোিোেী আপনোরি 
ক্ চজরিিন এবং আপনো  আরবদন জর্ো 
ক্দওয়ো  সর্য় এিই সোরথ আপনো  
বযচক্তগত সোক্ষোৎিোর   সর্য় িততম পরক্ষ  
সোরথ ক্যোগোরযোগ ি রত সোহোযয ি রব। 
ক্দোিোেী  জনয ক্িোরনো টোিো চদরত হরব 
নো। 

ক্দোিোেী চন রপক্ষ, র্োরন তো ো িোর ো পক্ষ ক্নন নো। তো ো ক্গোপনীয়তোরি সম্মোন 
ির ন এবং আপচন যো বল্রবন তো উপযতক্ত িততম পরক্ষ  বোইর  িোউরি জোনোরবন 
নো।
আপনো  আরবদরন  চসদ্ধোরন্ত  উপ  ক্দোিোেী  ক্িোন প্রিোব ক্নই। 
আপচন যচদ িখনও ক্দোিোেীরি বতঝরত নো পোর ন বো আপচন র্রন ির ন ক্য 
ক্দোিোেী চন রপক্ষ নয় তোহরল্ অচবল্রম্ব িততম পক্ষরি জোনোন।

িযলিগত সাক্ষাৎকাছরর র্িয আপলি একর্ি পরুুষ িা মলহিা দোর্াষী এিং 
সাক্ষাৎকার গ্রহীতার র্িয আছিেি করছত পাছরি, যলে তা আপিাছক 
সম্পণূজরূছপ লিছর্ছক প্রকাশ করছত সাহাযয কছর।

আপনো  জোনোরনো িো ণ এবং প্রোপযতো  
উপ  চনিম   ি'ক্ , আপনো  অনতর োি
পূ ণ ি ো হরব।



19

আপনার অ্সধকার (5 এর মর্ধয পািড 3)

আপলি একর্ি আইিী উপছেষ্টা (আইির্ীিী) র সাছর্থ পরামশজ করছত পাছরি

এিজন আইচন উপরদষ্টো হরল্ন এিজন বযচক্ত
চযচন িততম পরক্ষ  সোরথ িোজ ি ো  ক্ক্ষরত্র 
আপনোরি বযচক্তগত আইচন সহোয়তো বো
প্রচতচনচিত্ব প্রদোন ির ন। এিজন আইচন 
উপরদষ্টো ক্িোরনো িততম পরক্ষ  অিীন নন এবং 
আপনো  স্বোথম  ক্ষো ির ন। এিজন আইচন 
উপরদষ্টো আপনোরি আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয 
আপনো  আরবদরন, অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউর , 
অচিচসয়োল্ ক্যোগোরযোরগ  জনয সোহোযয ি রত 
পোর ন এবং বযচক্তগত সোক্ষোৎিোর  সর্য় তো ো 
আপনো  সোরথ থোিরত পোর ন। 

অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউর   ক্যরিোরনো পযমোরয় আইন উপরদষ্টো সোরথ আপনো  চনরজ  
খ রি প োর্িম ি ো আপনো  অচিিো |

আইচন প্রচতচনচিরত্ব  খ ি বহন ি ো  র্রতো অথম আপনো  িোরে নো থোিরল্, 
আচপল্ প্রচরয়ো  সর্য় আপচন এিজন আইচন উপরদষ্টো  িোে ক্থরি চবনোর্রূল্য 
সহোয়তো  জনয অনতর োি ি রত পোর ন। আরবদনটি চনবচিত হওয়ো প  
আপনোরি চবনোর্রূল্য আইচন উপরদষ্টো প্রদোন ি ো হরব।

আপচন যচদ িখনও এিজন চনচদমষ্ট আইচন উপরদষ্টো িোন, তোরদ  ক্যোগোরযোরগ  
চবিদ যত তোড়োতোচড় সম্ভব িততম পরক্ষ  সোরথ ক্িয়ো  িরুন।
আইচন উপরদষ্টো  চবব ণ িততম পক্ষরি জোনোন যোরত তো ো আপনো  আরবদন সম্পরিম  
তোরদ  অবগত  োখরত পোর ন।
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আপনার অ্সধকার (5 এর মর্ধয পািড 4)

আপিার র্ািার অ্লর্কার আছে এিং লিিামূছিয আইলি কাউছেলিং অ্িুছরার্ 
করার অ্লর্কার আছে

অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউ  িল্োিোল্ীন আপচন 
চবনোর্রূল্য আইচন প োর্িম িোইরত পোর ন। 
আপনো  আরবদন জর্ো ক্দওয়ো  ক্ক্ষরত্র 
আপনোরি সহোয়তো ি ো  জনয এ  র্রিয 
 রয়রে আইচন প োর্িম। 
আইনী িোউরন্সচল্ং এ  অথম হ'ল্ আপচন 

এ  বযোখযো ক্পরত পোর ন: 
• আপনো  অচিিো  এবং বোিযবোিিতো
• চবচিন্ন পদ্ধচত
• আইচন সর্সযো।

আপচন -এ তথয এবং আইচন প োর্রিম  জনয অনতর োি ি রত পোর ন।

আপলি ইউিাইছটি দিশিস লরলিউলর্ এছর্লে(র্ালতসংঘ শরণার্থী সংিা) 
(UNHCR) িা অ্িযািয সংিার সাছর্থ দযাগাছযাগ করছত পাছরি

অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউর   ক্যরিোরনো িোরপ আপচন UNHCR 
বো তোরদ  পোটম নো  সংস্থো  সোরথ ক্যোগোরযোগ ি রত এবং 
িথো বল্রত পোর ন।
UNHCR অযোসোইল্োর্ প্রোথী এবং ি ণোথীরদ  স্বোথম এবং 
অচিিো   ক্ষো ির । UNHCR বো তোরদ  সহরযোগী 
সংস্থোগুচল্ও অযোসোইল্োর্ প্রোথীরদ  তথয ও সহোয়তো প্রদোন 
ির । 

UNHCR ক্যোগোরযোরগ  চবিদ চবব ণ এবং অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউ  সম্পচিম ত তথয 
UNHCR ওরয়বরপজ https://help.unhcr.org/।
আপনোরি চবনোর্রূল্য তথয এবং সহোয়তো প্রদোন ি রত পোর । 
এেোড়োও আপচন আরবদনিো ীরদ  আইচন প োর্িম বো অনযোনয িোউরন্সচল্ং 
প্রদোনিো ী অনয ক্িোরনো সংস্থো  সোরথ ক্যোগোরযোগ ি রত পোর ন। 

https://help.unhcr.org/
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আপিার িার্যিার্কতাগুলি কী?

এই দেছশর আইি অ্িুসরণ করুি

আপলি দয দেছশ আন্তর্জ ালতক সরুক্ষার র্িয আছিেি কছরছেি দসই দেছশই র্থাুি

অনয EU+ ক্দরি যোওয়ো  ক্িষ্টো
ি রবন নো। 
ক্যখোরন আপনোরি থোিরত বল্ো হরয়রে 
ক্সই চনচদমষ্ট জোয়গো ক্েরড় যোরবন নো। 
আপচন শুিতর্োত্র অনয EU+ ক্দরি 
ভ্রর্রণ  অনতর্চত পোরবন যচদ িখনও 
িততম পক্ষ আপনোরি অনতর্চত ক্দয়। 

লিলিত করুি যাছত কততজ পক্ষ আপিার সাছর্থ দযাগাছযাগ করছত পাছর এিং 
আপলি আপিার সাক্ষাৎকাছর লিয়লমত উপলিত র্থাছকি

িততম পক্ষ যখনই আপনোরি অনতর োি ি রব তখনই 
আপনোরি অবিযই বযচক্তগতিোরব সর্ত সোক্ষোৎিোর  
উপচস্থত থোিরত হরব। আপচন অবিযই সর্য়র্ত 
ক্সখোরন উপচস্থত থোিরবন। যচদ ক্িোরনো চবরিে 
িো রণ সোক্ষোৎিোর  উপচস্থত থোিরত নো পোর ন, 
তোহরল্ অচবল্রম্ব িততম পক্ষরি জোনোন এবং তো  
িো ণ বযোখযো িরুন
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আপনার বাধযবাধকতা (4 এর মর্ধয পািড 2)

কততজ পছক্ষর সাছর্থ সম্পণূজর্াছি সহছযালগতা করুি

অনতর োি ি ো হরল্, আপনোরি অবিযই চনম্নচল্চখতগুচল্ ি রত হরব। 

• আপনো  বযচক্তগত চবব ণ প্রদোন িরুন।

• পচ িয় নচথ প্রদোন িরুন। আপনো  যচদ িখনও ক্সগুচল্ নো 
থোরি তরব ক্িন তো বযোখযো িরুন।

• আপনো  আেতরল্  েোপ এবং েচব ক্তোল্ো হরব।

• এিটি চনচদমষ্ট তোচ খ এবং স্থোরন আপনো  
আরবদন জর্ো চদন।

• বযচক্তগত সোক্ষোৎিোর  ক্যোগ চদন এবং 
সোক্ষোৎিোর   সর্য় ি ো প্ররে  উত্ত  চদন।

• যচদ িততম পক্ষ তল্লালশ িোয়, তোহরল্ আপনোরি আ  আপনো  
চজচনসপত্র তল্লোচি ি রত চদন। তল্লোচি ক্িবল্ তখনই ি ো 
হরব ক্যখোরন প্ররয়োজন এবং নযোয়সেত হরব। িততম পক্ষ 
তল্লোচি  িো ণ বযোখযো ি রব। তল্লোচি আপনো  র্রতো এিই 
চল্রে  এিজন বযচক্ত  দ্বো ো পচ িোচল্ত হরব এবং এর্নিোরব 
ি ো হরব যো আপনো  র্যমোদোরি সম্মোন ির ।
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আপনার বাধযবাধকতা (4 এর মর্ধয পািড 3)

সতয িিিু

এিজন ক্দোিোেী  সোহোরযয এিজন অযোসোইল্োর্ 
ির্মিতম ো  সোরথ িথো বল্রেন এর্ন এিজন 
আরবদনিো ী  এিটি েচব। এই িো রণই আপনোরি 
সৎ হরত হরব আ  চনরজ  পচ িয়, পচ বো ,
জন্মিূচর্, ক্িন আপনো  ক্দি ক্েরড় এরসরেন আ  
ক্িন ক্সখোরন চির  ক্যরত িোন নো ক্সইসব তথয 
ঠিিঠোি চদরত হরব।
আপচন হয়রতো সবচিেত র্রন  োখরত পোর নচন, তোই 
সব প্ররে  উত্ত  চদরত পো রবন নো এই ক্ক্ষরত্র, 
চর্থযো উত্ত  ক্দরবন নো তরব বযোখযো ি রবন ক্য 
আপনো  র্রন ক্নই।

দযাগাছযাছগর লিিরণ প্রোি করুি এিং দযাগাছযাছগর মছর্য র্থাুি

আন্তজম োচতি সত ক্ষো  জনয আপনো  ি ো আরবদরন  
চবেরয় িততম পক্ষরি অবিযই আপনো  সোরথ 
ক্যোগোরযোগ ি রত সক্ষর্ হরত হরব।

আপনো  ঠিিোনো, ইরর্ইল্ বো ক্টচল্রিোন নম্ব  
পচ বতম ন হরল্, অচবল্রম্ব িততম পক্ষরি জোনোন

র্রন  োখরবন, আপনো  আরবদনটি প্রচরয়োিীন 
থোিোিোল্ীন আপচন ইতোচল্ তযোগ ি রত পো রবন 
নো।।
আপচন যচদ ক্িোরনো ক্িরে বসবোস ির ন, তরব 
িততম পরক্ষ  অনতর্চত েোড়ো অনয ক্িোথোও ক্যরত 
পো রবন নো।
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আপনার বাধযবাধকতা (4 এর মর্ধয পািড 4)

র্িলিরাপত্তা কততজ পক্ষ এিং আন্তর্জ ালতক সরুক্ষা স্বীকত লতর র্িয আঞ্চলিক 
কলমশছির কাছে আপিার আছিেছির সমর্থজছি সমস্ত তর্থয ও িলর্থপত্র প্রোি 
করুি।
আপনো  যচদ পচ িয় নচথ থোরি, তোহরল্ আপনোরি অবিযই যত তোড়োতোচড় সম্ভব 
ক্সগুচল্ উপস্থোপন ি রত হরব। 
আপনোরি অবিযই যোবতীয় তথয এবং নচথ জর্ো চদরত হরব যো িততম পক্ষরি 
আপনো  আরবদরন  প ীক্ষো  জনয দোচয়ত্বিীল্ ক্দি চনিমো ণ ি রত বো আপনো  
আরবদন প ীক্ষো ি রত সোহোযয ি রত পোর । এই নচথগুচল্ হরত পোর , 
উদোহ ণস্বরূপ, এিটি পোসরপোটম , চববোরহ  সনদপত্র, পোচ বোচ ি বই, সোর্চ ি 
আইচে িোেম , ির্মসংস্থোরন  প্রর্োণ, এিটি  োজননচতি দরল্  সদসযপদ িোেম , 
সনদপত্র, আদোল্ত এবং পতচল্ি চ রপোটম , েচব এবং চিচিৎসো বো র্োনচসি স্বোস্থয 
সংরোন্ত নচথ।
এর্ন নচথ জর্ো ক্দওয়ো  দ িো  ক্নই যোরত শুিতর্োত্র আপনো  ক্দরি  সম্পরিম  
সোিো ণ তথয থোরি। অযোসোইল্োর্ িততম পক্ষ আপনো  ক্দরি  পচ চস্থচত সম্পরিম  
অবগত।

আপনো  আরবদন জর্ো ক্দওয়ো  সর্য় আপনো  
যত তোড়োতোচড় সম্ভব সর্ত তথয এবং নচথ জর্ো 
ক্দওয়ো িোরল্ো হরব। যচদ িখনও আপনো  িোরে 
নচথগুচল্ অচবল্রম্ব উপল্ব্ধ নো থোরি তরব 
আপনোরি অবিযই ক্সগুচল্ যত তোড়োতোচড় সম্ভব 
জর্ো চদরত হরব, সোক্ষোৎিো  িল্োিোল্ীন অথবো 
আপনো  আরবদরন  চবেরয় চসদ্ধোরন্ত  অরপক্ষোয় 
থোিোিোল্ীন—আপনোরি চনরদম চিত পদ্ধচত ও 
সর্য়সীর্ো অনতযোয়ী।

ক্যখোরন সম্ভব র্লূ্ নচথ উপস্থোপন ি ো বোিযতোর্লূ্ি। আপচন অবিযই ক্িোরনো 
পচ িয় নচথ ধ্বংস বো নষ্ট ি রবন নো। আপচন ক্িোন প্রোসচেি নচথ ক্গোপন 
ি রবন নো আপচন িখনই জোল্ বো নিল্ নচথ জর্ো ক্দরবন নো। 
যচদ সম্ভব হয়, এবং যতদ ূ সম্ভব ঝতুঁ চি ততচ  নো ির , আপনো  বিত বোিব বো 
আত্মীয়স্বজনরদ  আপনো  নচথপত্র আপনো  িোরে পোঠোরত বল্তন
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আপলি যলে কখিও আপিার িার্যিার্কতা পরূণ িা কছরি 
তাহছি পলরণলত কী হছি?

আপিার অ্যাসাইিাম প্রলসলিউর িন্ধ করা হছি

আপচন অস্বীিো  ি রল্ এটি ঘটরব: 
• যখন অনতর োি ি ো হয় তখন তথয প্রদোন

িরুন
• আপনো  আেতরল্  েোপ বো েচব তত ল্রত চদন
• আপনো  ঠিিোনো প্রদোন িরুন 
• বযচক্তগত সোক্ষোৎিোর   সর্য় প্ররে  উত্ত  চদন।

এটিও ঘটরব যচদ িখনও আপচন:

• গুরুত্বপূণম িো ণ েোড়ো চনিমোচ ত সর্রয়  র্রিয 
আপনো  আরবদন জর্ো নো ক্দন

• গুরুত্বপূণম িো ণ েোড়ো বযচক্তগত সোক্ষোৎিোর  নো 
ক্গরল্

• যখন িততম পক্ষ আপনোরি েোরি, তখন যোওয়ো  
জনয  োচজ নো হন

• ক্যখোরন থোিো বোিযতোর্লূ্ি ক্সখোরন নো থোিরল্
• িততম পক্ষ ক্যোগোরযোগ ি রত নো পো রল্
• ক্দি ক্েরড় ক্গরল্

আপনো  আরবদন লিলরছয় দিওয়া হছয়ছে িা প্রতযাখযাি করা হছয়ছে চহরসরব গণয 
হরব|
এ  র্োরন হল্ ক্য আপচন আন্তজম োচতি সত ক্ষো এবং সর্ত সম্পচিম ত অচিিোর   
জনয আরবদনিো ী চহসোরব আপনো  র্যমোদো হো োরত পোর ন। 
আপচন অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউ  িল্োিোল্ীন ক্যরিোরনো সর্য় আপনো আরবদন 
প্রতযোহো  ি ো  চসদ্ধোন্ত চনরত পোর ন, উদোহ ণস্বরূপ, িো ণ হরল্ো আপচন আপনো  
ক্দরি চির  যোওয়ো  চসদ্ধোন্ত চনরয়রেন। এই ক্ক্ষরত্র, আপচন আন্তজম োচতি সত ক্ষো  
জনয আরবদনিো ী চহসোরব আপনো  র্যমোদো হো োরবন।
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আপসন যসদ কখনও আপনার বাধযবাধকতা পূরণ না কর্রন তাহর্ল পসরণসত (পািড 2)

লকেু র্রছির লরছসপশি সংক্রান্ত সহায়তা এিং লকেু পলরছষিা হ্রাস িা িালতি 
করা হছত পাছর

চবরিে পচ চস্থচতরত, চপ্ররিিিো  চনচদমষ্ট ি রণ  সহোয়তো বো 
পচ রেবো হ্রোস বো প্রতযোহো  ি ো  চসদ্ধোন্ত চনরত পোর  এবং 
আপনো  পচ চস্থচত র্লূ্যোয়ন ি ো  প  চল্চখতিোরব 
আপনোরি তো  চসদ্ধোরন্ত  িথো জোনোরব।
আপচন "অিযথমনো বযবস্থোয় অচিিো  ও বোিযবোিিতো" 
চির োনোরর্  অনয এিটি পতচতিোয় আ ও তথয ক্পরত 
পোর ন।

আপিার আছিেি দিলতিাচকর্াছি প্রর্ালিত হছত পাছর

আপচন যচদ িখনও আপনো  পচ িয় বো আপনো  
আরবদরন  সোরথ সম্পচিম ত চবভ্রোচন্তি  বো চর্থযো তথয প্রদোন 
ির ন, অথবো আপচন যচদ িখনও নচথ ধ্বংস বো জোল্ 
ির ন, তোহরল্ এটি আপনো  আরবদরন  উপ  ক্নচতবোিি 
প্রিোব ক্িল্রত পোর । আপনো  আরবদন প্রতযোখযোত হরত 
পোর  এবং আপচন আন্তজম োচতি সত ক্ষো নোও ক্পরত পোর ন।

যচদ িখনও িততম পক্ষ পর  জোনরত পোর  ক্য আপচন অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউ  
িল্োিোল্ীন সতয বরল্নচন তোহরল্ আপনো  িোে ক্থরি আন্তজম োচতি সত ক্ষোও ক্িরড় 
ক্নওয়ো হরত পোর ।
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আপিার িাগছি আপলি লিছশষ সহায়তা পাছিি

আপনো  ক্িোরনো চবরিে সহোয়তো  ল্োগরল্ যত তোড়োতোচড় সম্ভব িততম পক্ষরি 
জোনোরত হরব। গিম োবস্থো, অসতস্থতো বো র্নতোচিি, িো ীচ ি বো ক্য ন চহংস্রতো  
অচিজ্ঞতো  র্রতো চবচিন্ন পচ চস্থচতরত এই িোচহদোগুচল্ ক্দখো চদরত পোর । 
িততম পক্ষ আপনো  পচ চস্থচত র্লূ্যোয়ন ি রব এবং অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউর  আপনো  
অংিগ্রহরণ  সতচবিোরথম অচতচ ক্ত সহোয়তো প্রদোন ি রত পোর । উদোহ ণস্বরূপ, 
তো ো আপনো  ক্ক্ষরত্র চবরিে ির্ী চনরয়োগ ি রত পোর  বো অযোসোইল্োর্ 
প্রচসচেউর   তদঘময পচ বতম ন ি রত পোর ।
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আপলি যলে কখিও আপিার দেছশ লিছর দযছত চাি তাহছি 
কী হছি? 

অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউ  িল্োিোল্ীন ক্য ক্িোরনো সর্রয়, আপচন ক্স্বচ্ছোয় চির  
যোওয়ো  চসদ্ধোন্ত চনরত পোর ন: 
• আপনো  ক্দি বো
• ট্রোনচজট ক্দি বো অনয তত তীয় ক্দরি, যচদ আপনো  তো ি ো  অচিিো  থোরি। 
আপচন যচদ িখনও ক্স্বচ্ছোয় চির  যোওয়ো  চসদ্ধোন্ত ক্নন, তোহরল্ আপনো  
অযোসোইল্োর্ প্রচসচেউ  বি বো প্রতযোখযোন ি ো হরব এবং আপনো  আ 
ইতোচল্]-এ থোিো  অচিিো  থোিরব নো।|

আপচন যচদ ক্স্বচ্ছোয় চনজ ক্দরি চির  ক্যরত িোন, তরব স োসচ  চ রসপিন 
ক্সন্টোর   বযবস্থোপি অথবো সংচিষ্ট অচিবোসন দপ্তর   সোরথ ক্যোগোরযোগ িরুন। 
চন োপরদ ও আইনসম্মতিোরব চির  যোওয়ো  চবেরয় আপচন প োর্িম ও সহোয়তো 
ক্পরত পোর ন।
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তর্থয প্রালি লিলিতকরণ

এিজন ির্মিতম ো আপনোরি চনচিত ি রত বল্রব ক্য আপচন এই তথয ক্পরয়রেন।
আপচন যচদ িখনও চিেত বতঝরত নো পোর ন বো আপনো  যচদ িখনও অচতচ ক্ত 
প্রে থোরি, আপচন সবসর্য় চজজ্ঞোসো ি রত পোর ন। 
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